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Procesy upowszechniania i mainstreamingu majg szczegdlne znaczenie w projektach innowacyjnych
realizowanych w ramach PO KL. Innowacyjne rozwigzania, o ile okazg sie skuteczne, powinny zostac
wykorzystane w praktyce na szerszg skale oraz przyczyni¢ sie do wzrostu efektywnosci polityk w

obszarach wsparcia PO KL.

W projektach innowacyjnych testujgcych upowszechnianie i mainstreaming nalezy zaplanowac i
uwzgledni¢ juz na etapie planowania projektu. Po zatwierdzeniu strategii wdrazania projektu
beneficjent przystepuje do zintensyfikowanych dziatan upowszechniajgcych i wtaczajacych.
Poczatkowo dotyczg one wstepnej wersji produktu finalnego, pdzniej nastepuje upowszechnianie i

wigczanie zwalidowanego produktu finalnego do gtéwnego nurtu polityki lub praktyki.

Przygotowany przez Krajowg Instytucje Wspomagajgcq Poradnik Upowszechnianie i mainstreaming
w projektach innowacyjnych PO KL odpowiada na wiele watpliwosci, ktédre mogg sie pojawi¢ u
beneficjentdw realizujgcych projekty innowacyjne PO KL oraz u opiekundéw tych projektéw w IP/IP2.
Postanowilismy przygotowaé tez swego rodzaju ,skrét” poradnika, tak aby znalazty sie w nim
najistotniejsze informacje, czyli elementarz upowszechniania i wifaczania w projektach

innowacyjnych.

Jesli te informacje okazg sie niewystarczajgce, zapraszamy do lektury Poradnika Upowszechnianie i

mainstreaming w projektach innowacyjnych PO KL, dostepny na stronie internetowej KIW: www.kiw-

pokl.org.pl.



1. Upowszechnianie i mainstreaming - co to jest?

,Wytyczne w zakresie wdrazania projektdw innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach
POKL” wskazujg na wage problematyki upowszechniania i wtgczania do gtéwnego nurtu polityki w
przypadku projektéw innowacyjnych. Bez przemyslanej i skutecznej polityki upowszechniania i
wigczania produktéw finalnych stanowigcych gtéwny rezultat projektéw innowacyjnych trudno
mowic o powodzeniu tego typu projektow.

Wytyczne nie nakfadajg na beneficjentéw projektéw wspdtpracy ponadnarodowej obowigzku
realizowania dziatan upowszechniajgcych oraz wtgczania rezultatéw projektéow do gtdwnego nurtu
polityki lub praktyki. Jednak w przypadku wypracowania w tych projektach ciekawych rezultatéw,
nawet nie noszgcych znamion innowacji, beneficjenci moga zastosowaé analogiczne dziatania jak te
przedstawione powyzej, z wytgczeniem rozwigzan, ktére ze wzgledu na swoj charakter dotyczg tylko
projektéw innowacyjnych.

Upowszechnianie jest to przekazywanie Mainstreaming definiuje sie jako
informacji merytorycznych na temat produktu wiaczanie produktow projektow
do okreslonych adresatéw, wypracowywanych innowacyjnych do gtéwnego
w projekcie dobrych praktyk oraz rezultatéow nurtu polityki lub praktyki.
innych niz produkt.

1. Innowacyjne rozwigzania mogg by¢ przekazywane osobom lub instytucjom zajmujgcym sie
problemami podobnymi do tych, ktdre zidentyfikowat beneficjent w swoim projekcie. Mamy
woéwczas do czynienia z mainstreamingiem horyzontalnym.

Mainstreaming horyzontalny — skoncentrowany na dziataniach praktycznych — najczesciej bywa
ograniczony do poziomu lokalnego i regionalnego, na ktérym wygenerowano dobre
rozwigzanie/praktyke. Dokonujace sie w jego ramach powielanie w catosci lub w czesci przez inny
podmiot produktow finalnych nazywane jest rowniez mainstreamingiem praktyk.

2. Innowacyjne rozwigzania inicjujg zmiany o charakterze administracyjnym, politycznym,
legislacyjnym, systemowym. Ten rodzaj transferu innowacji jest trudniejszy, poniewaz
wymaga zaangazowania 0sob z wielu Srodowisk, w tym decydentéw réznego szczebla. W tym
przypadku mamy do czynienia z mainstreamingiem wertykalnym.

Mainstreaming wertykalny — angazuje otoczenie polityczne i decydentéw réinych szczebli w celu
przekonania ich do wiaczenia produktow projektu do systemu wplywajacego Ilub
wspottworzacego gtéwny nurt polityki. Dokonujacy sie w jego ramach wpltyw doswiadczen i
rozwigzan wypracowanych w projekcie na gtéwny nurt polityk i decyzji politycznych inaczej
nazywany jest r6wniez mainstreamingiem polityk.

2. Etapy realizacji projektu innowacyjnego- etapy dziatan upowszechniajacych i wiaczajacych

Realizacja projektu innowacyjnego testujgcego podzielona jest na dwa etapy, w ramach ktdrych
wyrdzniono odpowiednio trzy i cztery fazy.




Etap | — przygotowanie

Faza

Opis

1. Diagnozaianaliza problemu

Beneficjent informuje o realizacji projektu
wspotfinansowanego ze srodkow EFS oraz o jego gtéwnych

zatozeniach — prowadzi wiec dziatania informacyjno-
promocyjne.
2. Tworzenie partnerstwa Konieczne sq dziatania informacyjno-promocyjne

przynajmniej miedzy potencjalnymi partnerami.

3. Opracowanie wstepnej wersji
produktu oraz strategii
wdrazania projektu
innowacyjnego

Upowszechnianie wstepnej wersji produktu w celu
wzmocnienia dziatan testujgcych oraz dokonania oceny
uzytecznosci.
Konieczne  jest rozpoczecie przygotowania do
mainstreamingu  (w tej fazie warto rozpoczgé
identyfikowanie decydentow zajmujgcych sie
zagadnieniami, ktorych dotyczy projekt). Warto takze w
miare mozliwosci angazowac decydentéw, zwtaszcza
lokalnych, w proces wypracowywania produktu finalnego
juz w tej fazie — zapewni to jak najlepsze dostosowanie
produktu do zapotrzebowania decydentdw, a tym samym
utatwi pdzniejsze wiqgczanie produktu do gféwnego nurtu
polityki/praktyki. Niezbedne jest tez pozyskiwanie
zainteresowania jak najwiekszego grona przysztych
uzytkownikow.

Etap Il - wdrazanie

Faza

Opis

1. Testowanie
produktu

opracowanego

Upowszechnianie i wfqczanie w tej fazie polega przede
wszystkim na zaangazowaniu odbiorcow i uzytkownikéw w
proces testowania, w tym rownieZz na uwzglednianiu
otrzymywanych od nich informacji zwrotnych. Rowniez w
ramach kontaktow z decydentami mozna uzyskiwacé
informacje o pozgdanym ksztatcie produktu finalnego.

Na poziomie ST beneficient ma okazje otrzymania
zwrotnych informacji na temat korekt albo ulepszen, ktore
warto wprowadzi¢ w testowanym produkcie. Zwieksza to
szanse na pozniejszq pozytywnq walidacje ostatecznej
wersji produktu finalnego.

2. Analiza rzeczywistych efektow
testowanego produktu

Jeszcze przed przystgpieniem do opracowania ostatecznej
wersji produktu beneficjent powinien podzieli¢ sie z ST
informacjami na temat wynikow takiej analizy.

Nalezy podjgc intensywniejsze niz w poprzedniej fazie
dziatania wiqczajgce. Warto zapewni¢ mozliwos¢ szerszej
debaty na temat produktu i efektow jego testowania z
udziatem grupy docelowej oraz decydentéow (np.
aktualizacja kontaktow do decydentéow, do mediow,
przesytanie informacji o produkcie, organizowanie spotkan
z przedstawicielami potencjalnych uzytkownikdw oraz
decydentami).

3. Opracowanie produktu

Upowszechnianie doswiadczern w ST oraz wymiana




finalnego

informacji z innymi beneficientami na temat technik i
metod opracowywania produktu.

Informowanie 0s6b i instytucji potencjalnie
zainteresowanych produktem.

Po opracowaniu produktu finalnego jest on walidowany
przez ST.

W przypadku pozytywnej walidacji beneficjent przystepuje
do fazy upowszechniania i wigczania.

W przypadku negatywnej walidacji 10K moze wymagac,
aby beneficjent przy wykorzystaniu zmniejszonych srodkéw
informowat innych  beneficijentéw / potencjalnych
projektodawcéw o przyczynach swojego niepowodzenia,
tak aby kolejni realizatorzy projektéow mieli szanse
unikniecia tych samych bfedow. W procesie tym moggq
rowniez brac udziat ST.

4. Upowszechnianie i wiaczanie
do gtéwnego nurtu

Szerokie upowszechnianie informacji o produkcie,
finalnym.

Dziatania majgce zachecic inne instytucje do wykorzystania
produktu w praktyce (np. seminaria, warsztaty, doradztwo
dla zainteresowanych uzytkownikéw,).

Oddziatywanie na decydentow w celu wiqgczenia
produktow projektu do polityki.

ST odgrywa na tym etapie kluczowqg role, wiele z
planowanych dziatarn prowadzq jej cztonkowie, gtéwnym
narzedziem dziatania jest komunikacja z decydentami.

3. Narzedzia upowszechniania i mainstreamingu

Celem upowszechniania i mainstreamingu NIE JEST bierne informowanie, jest nim zapewnienie

wtaczenie wypracowanych produktéow do gtéwnego nurtu praktyki i/lub polityki

Upowszechnianie i mainstreaming = kontakt i relacje miedzyludzkie.

Stosowanie narzedzi informacji, ktére nie wymagajg bezposredniego kontaktu bedzie miato duzo

nizszg skutecznosc z punktu widzenia celu upowszechniania i mainstreamingu. Najskuteczniejsze

s3: bezposredni kontakt, rozmowy telefoniczne i osobiste spotkania.

Docieranie z informacja o ustugach swiadczonych za pomocy produktu projektu
innowacyjnego do obecnych lub przysztych odbiorcow NIE JEST mainstreamingiem. Jest to
upowszechnianie wiedzy o nowej ustudze wsréd potencjalnych odbiorcow.




Etap przygotowania

Nadawca

Adresat

Komunikat

Gtoéwne narzedzia

Uwagi

Diagnoza i analiza

¢ beneficjent
* IP/IP Il
e KIW

* beneficjenci innych
projektéw

e eksperci

e ST

* ROEFS

* KIW

e informacja o
rozpoczeciu
realizacji projektu
informacja o
wstepnych wynikach
analiz

informacja o
planowanych do
osiggniecia
rezultatach i
produktach

* e-poczta

e strona internetowa

¢ bezposrednie i
telefoniczne rozmowy

e biuletyn beneficjenta,
IP/IP 11, KIW

e Czes¢ dziatan potencjalny
projektodawca powinien
rozpoczgé przed decyzjg o udziale
w konkursie (np. dowiedzie¢ sie
czy inne podmioty prowadzity
badania/analizy, ktére mozna
wykorzystac).

Rozpoczecie informowania o
realizacji projektu innowacyjnego
w ramach PO KL.

Informowanie ST jako wstep do
procesu upowszechniania
(poprzez zasygnalizowanie
tematu).

Tworzenie Partnerstw

¢ beneficjent

e potencjalni
partnerzy krajowi i

zapytania do
potencjalnych

e strona internetowa
beneficjenta i KIW

Wiekszo$¢ dziatan informacyjnych
dotyczacych poszukiwania

zagraniczni partnerow projektu * e-poczta partnera beneficjent prowadzi
« informacja o « telefony przed podpisaniem umowy
poszukiwaniu * kontakty  bezposrednie (chyba ze poszukiwanie partnera
partnera projektu spotkania nastepuje na pdzniejszym etapie
¢ informacja o e udziat w konferencjach | realizacji).
realizowanym zagranicznych
projekcie (poziom eanaliza baz danych
ogolny) (Toolkit, inne)
Opracowanie wstepnej wersji | ¢ beneficjent e ST e informacje o e komunikaty, protokoty i * Od tej fazy beneficjent
produktu i strategii e partnerzy e eksperci przebiegu procesu sprawozdania z obligatoryjnie rozpoczyna
wdrazania projektu < IP/IPII * grupy docelowe tworzenia produktu posiedzen ST dziatania upowszechniajgce i
innowacyjnego o KIW * decydenci oraz oczekiwanie na | ¢ portale beneficjenta, wigczajace (zgodnie z zapisami z
o ST «IP/IP I informacje zwrotng IP/IP 11'i KIW harmonogramu we wniosku o

e KIW

e informacje o

* seminaria tematyczne

dofinansowanie).




e ROEFS wstepnych poswiecone wstepnym
produktach wynikom projektow
¢ informacje na innowacyjnych

posiedzenia ST ¢ panele dyskusyjne w
ramach imprez
naukowych/spotecznych/
edukacyjnych

* biuletyn beneficjenta, IP
JIP 11, KIW
Etap wdrazania Nadawca Adresat Komunikat Gtéwne narzedzia Uwagi

Podejmujac dziatania w Il etapie nalezy pamietac o analizie kosztow stosowanych rozwigzan w stosunku do ich efektywnosci.

Testowanie produktu ¢ beneficjent e ST e informacje o * e-maile do potencjalnych | * W tej fazie mozna sie
e partnerzy e grupy docelowe biezgcym przebiegu uzytkownikow skoncentrowac na
* ST * decydenci testowania (wyniki * newsletter upowszechnianiu dotyczgcym
* eksperci posrednie itp.) * portale beneficjenta, | biezacych wynikéw testowania.
* IP/IP I IP/IP 11'i KIW « Dziatania upowszechniajgce bedg
o KIW * biuletyn beneficjenta, | stanowity podstawe do
e ROEFS IP/IP 11§ KIW rozpoczecia wtgczania na
« informacje na poziomie horyzontalnym i/lub
posiedzeniach ST wertykalnym.
* seminaria
naukowe/spoteczne/edu-
kacyjne
Analiza efektow testowanego | e beneficjent e ST e informacje o * e-maile do potencjalnych | « W tej fazie beneficjent nadal
produktu * partnerzy * grupy docelowe wstepnych wynikach |  uzytkownikéw skoncentruje sie na
o ST * decydenci testowania * newsletter upowszechnianiu produktu i
* eksperci * portale beneficjenta, | efektdw testowania, a ponadto
zewnetrzni IP/IP 11§ KIW angazuje grupy docelowe oraz
*IP/IP II e Biuletyn beneficjenta, | decydentéw w debatg na ten
* KIW IP/IP 11'i KIW temat.
e ROEFS * informacje na ¢ Dziatania upowszechniajgce bedg

posiedzeniach ST

stanowity podstawe do
rozpoczecia witgczania na




* seminaria
naukowo/spoteczno/edu
kacyjne

poziomie horyzontalnym i/lub
wertykalnym.

Opracowanie produktu | e beneficjent e ST e opis produktu w  korespondencja * Beneficjent kontynuuje dziatania
finalnego * partnerzy e grupy docelowe formie pozwalajacej tradycyjna, e-poczta upowszechniajgce.
o ST * decydenci na jego wtasciwg * newsletter * Prowadzi konsultacje i debaty z
* IP/IP II « IP/IPII prezentacje roznym | e warsztaty — prezentacja grupami docelowymi oraz
* KIW e KIW grupom adresatow technicznej strony decydentami stuzace
« ROEFS (w zaleznosci od produktu wypracowaniu produktu
adresata * media (film, wywiad) finalnego. Opracowuje
modyfikacja — * portale beneficjenta, IP i komunikaty oraz inne niezbedne
szczegotowosci KIW materiaty na potrzeby
komunikatu) mainstreamingu wertykalnego.
Upowszechnianie, * beneficjent e grupy docelowe e informacje o * seminaria, wyktady * Zaawansowane dziatania
mainstreamingu’ o ST * opinia publiczna zaletach i e listy informacyjne upowszechniajgce i wiaczajace
e decydenci * media korzysciach kierowane do rozpoczynajg sie po pozytywnej
< IP/IP Il * decydenci stosowania decydentéw itp. walidacji produktu przez ST oraz
* KIW (wsparcie) « IP/IPII produktu finalnego * spotkania lobbingowe z IOK.
¢ ROEFS o KIW e informacje o decydentami e Dziatania  prowadzi  gtéwnie
» ROEFS zmianach w * przesytanie propozyciji beneficjent przy wsparciu ST.
. ST prawodawstwie i zmian legislacyjnych do

praktyce, ktére
wynikajg z realizacji
projektu
innowacyjnego

wiasciwych instytucji, do
konkretnych odbiorcéw

* spotkania z
przedstawicielami
instytucji
odpowiedzialnych za

wprowadzenie produktu

! W przypadku braku walidacji produktu finalnego azwiazaniu umowy o dofinansowanie, nafeudostpni¢c stosowne informacje dotygze przyczyn
niepowodzenia i wad przyjmowanych rozwan, jako ,ztej praktyki”, ktéra kdzie wyznaczata kierunek dla przysziych projektociam/ podmiotow
zainteresowanych i odpowiedzialnych za zagadnidtdeego dotyczy projekt.




do gtéwnego nurtu
polityki lub praktyki
publikacje oraz
spotkania poswiecone ich
omawianiu,
dyskutowaniu zatozen i

whnioskéw z
zainteresowanymi
podmiotami

portale: beneficjenta,

IP/IP 1, KIW i
ewentualnie MRR
newsletter
udostepnienie produktu
w formie uzaleznionej od

formy i charakteru
produktu (np. system na
stronie internetowej,
instrukcja, opracowanie
modelu wraz ze

stosownymi  arkuszami
itp.)

media (film, wywiad,
artykut, spot reklamowy,
wktadki do gazet)
bilboardy, metroboardy,
cityboardy




4. Cele oraz zadania Sieci Tematycznych w odniesieniu do upowszechniania i mainstreamingu

Sieci tematyczne (ST) zostaty powotane aby petnic role forum wymiany wiedzy i doswiadczerh miedzy
ekspertami z danej dziedziny a realizatorami projektéw innowacyjnych. ST dzielg sie na cztery
Krajowe Sieci Tematyczne (KST) funkcjonujgce w ramach priorytetéw centralnych PO KL i zajmujgce
sie czterema wyrdznionymi obszarami tematycznymi dla projektéw innowacyjnych (tj. adaptacyjnosc,
dobre rzadzenie, edukacja i szkolnictwo wyzsze, zatrudnienie i integracja spoteczna) oraz szesnascie
Regionalnych Sieci Tematycznych (RST) odnoszacych sie do regionalnych priorytetéow programu

W realizacji zadan zwigzanych z upowszechnianiem i mainstreamingiem produktow projektéow
innowacyjnych szczegdlng role odgrywajg Sieci Tematyczne. Ich zadania nie konczg sie na ocenie
strategii wdrazania oraz walidacji produktu. Majg one wspieraé beneficjentéw w realizacji dziatan
upowszechniajgcych i wigczajacych oraz same aktywnie uczestniczy¢ w tych procesach. Sieci
Tematyczne powinny stanowic istotny element strategii beneficjentow w zakresie upowszechniania
wiedzy o produkcie oraz dziatan wtgczajgcych. Sie¢ powinna stac sie dla nich jednym z narzedszi, za
pomocg ktérych wypracowany przez nich produkt zacznie samodzielnie funkcjonowaé.

Sieci Tematyczne a mainstreaming horyzontalny

W przypadku mainstreamingu horyzontalnego grupa docelowa dla ST sg przede wszystkim
potencjalni uzytkownicy rozwigzan. W tym zakresie dziatania na poziomie ST polegajag na wsparciu
beneficjentéw w mainstreamingu poprzez:

¢ Nawigzanie dialogu z grupami odbiorcéw.

¢ Upowszechnianie informacji o projekcie i produkcie przez cztonkéw ST biorgcych udziat w
réznorodnych konferencjach, seminariach i warsztatach organizowanych poza forum ST.

¢ Umozliwienie beneficjentom dialogu z potencjalnymi uzytkownikami innowacji poprzez
organizowanie spotkan.

Sieci Tematyczne a mainstreaming wertykalny

W przypadku mainstreamingu wertykalnego zadaniem cztonkéw ST jest przede wszystkim
zapewnienie beneficjentom bezposredniego badZ posredniego kontaktu z decydentami
odpowiedzialnymi za ksztattowanie polityk krajowych lub regionalnych

e Skuteczne pozyskiwanie odpowiednich osdb lub instytucji na réznych szczeblach decyzyjnych.

e Zapewnienie beneficjentom ekspertyz i porad dzieki wykorzystaniu ekspertow w ramach ST,
tak aby swoje dziatania upowszechniajgce i mainstreamingowe prowadzili adekwatnie do
biezgcej polityki, a w przypadku zmian reagowali elastycznie.

e Zidentyfikowanie obszaréw legislacji, ktére wymagajg zmian, aby produkt modgt zostac
wiaczony do gtdwnego nurtu polityki.



Beneficjent

Upowszechnianie

Rozpowszechnianie wiedzy na

temat przygotowywanego
produktu.
Po pozytywnej walidacji

zintensyfikowane
upowszechnianie wiedzy o
finalnej wersji produktu.

Mainstreaming horyzontalny

W  zaleznosci od
produktu beneficjent
realizowa¢ tylko ten rodzaj
wiaczania, moze réwniez
prowadzi¢ dziatania w ramach
mainstreamingu wertykalnego.

rodzaju
moze

Mainstreaming wertykalny

W  zaleznosci od
produktu beneficjent
realizowa¢ tylko ten rodzaj
wiaczania, moze réwniez
prowadzi¢ dziatania w ramach
mainstreamingu

horyzontalnego.

W tym zadaniu zaleca
korzystanie ze wsparcia ST.

rodzaju
moze

sie

* Sieci Tematyczne

Upowszechnianie

Ze wzgledu na zréznicowany
sktad ST, to upowszechnianie
moze miec¢ wiekszy zasieg niz
tylko z poziomu beneficjenta.
Rozpoczyna sie juz na etapie
opiniowania strategii
wdrazania.

Mainstreaming horyzontalny

Cztonkami ST sg inni
beneficjenci oraz
przedstawiciele organizacji i
instytucji potencjalnie
zainteresowanych
wykorzystaniem produktu w
praktyce.

Mainstreaming wertykalny

Zrdznicowany skfad ST
powinien umozliwia¢ dotarcie
do réznych szczebli decyzyjnych
duzo szybciej i efektywniej, niz
gdyby musiat to robi¢ sam
beneficjent.

5. Jak monitorowac efekty upowszechniania i mainstreamingu?

Najwazniejsze w procesie monitorowania jest zidentyfikowanie obszaréw, w ktérych dziatania nie

przynoszg zamierzonych skutkdw oraz takich, w ktorych plan realizowany jest bez przeszkéd.

Nie nalezy naktadaé na siebie zbyt wielu celow oraz zaktada¢ oddziatywania na zbyt wiele grup

docelowych. Wiekszy skutek osiggnie dziatanie skierowane do wybranych grup, ktorego cel jest

jednoznacznie okreslony.

Beneficjent oraz IP/IP2 powinni odpowiedzie¢ sobie na nastepujgce pytania:

e Do kogo powinny dotrze¢ informacje w ramach upowszechniania (z uwzglednieniem tresci i
formy przekazu oraz sposobu zwrdcenia uwagi na przekaz, ze wzgledu na wybrane grupy
docelowe)?

e Do kogo nalezy sie zwrdci¢ z sugestia wiaczenia produktu do gtéwnego nurtu polityki (z
uwzglednieniem tresci i formy przekazu oraz wskazaniem barier wdrozenia produktu)?

e Jaki poziom dziatan z zakresu mainstreamingu jest odpowiedni ze wzgledu na charakter
produktu?

W dalszej kolejnosci powinni przeanalizowac kanaty upowszechniania i wigczania:
e Internet;
¢  media;
¢ konferencje, seminaria, warsztaty;
e wydawnictwa;
e spotkania, kontakty bezposrednie.



Odpowiedzi na powyzej postawione pytania wraz z okresleniem planowanych do wykorzystania
kanatow komunikacji pozwolg na wybdr najbardziej skutecznego narzedzia weryfikacji
podejmowanych dziafan.

WAZNE!

Wydanie np. raportu nie jest dziataniem wystarczajagcym. Nalezy sie zastanowi¢, czemu ma stuzy¢
publikacja oraz zaplanowac jej aktywne rozpowszechnianie m.in. poprzez seminaria, spotkania,
dyskusje.

W jaki sposob Beneficjenci powinni monitorowaé efekty upowszechniania i mainstreamingu?

W strategii wdrazania projektu innowacyjnego i planie dziatan Beneficjenci powinni zaplanowacd tzw.
kamienie milowe, a takze okresli¢ przedziaty czasowe, w ktérych powinny zosta¢ osiggniete.
Opdinienie bedzie sygnatem, ze nalezy zidentyfikowac i rozwigza¢ problem.

Podczas weryfikacji oraz analizy dziatan podejmowanych w zakresie upowszechniania i
mainstreamingu beneficjent powinien korzystac¢ ze wsparcia ST. Przedstawiajgc ST swoje plany oraz
podjete dziatania, powinien omoéwic¢ wszystkie istotne dane, w tym réwniez wyniki badan (ewaluacji
zewnetrznej projektu) i plandw wraz z potencjalnymi srodkami zaradczymi zidentyfikowanych
probleméw.

W jaki sposob IP oraz IP2 powinny monitorowac¢ efekty upowszechniania i mainstreamingu?

IP/IP Il powinny zastanowic sie, w jaki sposdb wspieraé beneficjentdw oraz jak zorganizowaé wtasne
dziatania w zakresie upowszechniania i mainstreamingu. Na etapie przygotowywania dokumentacji
konkursowej oraz organizowania konkurséw na projekty innowacyjne IP/IP2 powinna mie¢ na
uwadze ,,zapewnienie” popytu na rozwigzania, ktore bedg produktem dofinansowanego projektu.
IP/IP Il powinny takze planowa¢ oraz monitorowac wtasne dziatania w zakresie upowszechniania i
mainstreamingu.

Punkt wyjscia do kontroli i monitoringu beneficjentow stanowi analiza zapotrzebowania na
rozwigzania innowacyjne w ramach obszar6w wsparcia oraz przeglad potencjalnych kanatéw
upowszechniania i mainstreamingu.

IP/IP Il decydujag o przyznaniu dofinansowania, a wiec uznajg za zasadne przyjecie do finansowania
proponowane przez projektodawce rozwigzania oraz wskazang przez niego strategie
upowszechniania i mainstreamingu. Odpowiada za biezgce monitorowanie projektu, w tym takze
zapiséw umowy moéwigcych o dziataniach upowszechniajgcych i wtgczajacych.

Narzedzia monitoringu, ktére IP/IP Il moze wykorzysta¢ w zakresie wtasnych dziatarn dotyczgcych
upowszechniania i mainstreamingu to:
e sprawozdania (wewnetrzne oraz inne wynikajgce z systemu wdrazania PO KL);
e ewaluacja na poziomie projektow i priorytetow ze szczegdlnym uwzglednieniem projektow
innowacyjnych (jest to narzedzie zaréwno dla oceny wtasnej, jak i beneficjenta).

Do narzedzi monitoringu dziatan beneficjenta w zakresie upowszechniania i mainstreamingu mozna
zaliczy¢:
e okresowe przeglady projektdw innowacyjnych (w ramach rocznych spotkan z
beneficjentami);




e whnioski o ptatnos¢ z czescig sprawozdawczg;

e analize wykorzystywanych przez beneficjentéw metod upowszechniania i mainstreamingu,
dokonywana np. na zlecenie IP/IP II.

6. Mainstreaming — czyli jak to robi¢ by byé skutecznym

Czynniki, na ktére wptyw ma beneficjent:

e zaangazowanie i wspotpraca partneréw zwieksza zasieg oddziatywania i
wiarygodnos¢;

e rozpoznawalnos¢ beneficjenta wraz z jego partnerami (na jej podstawie mozliwa jest
budowa marki produktu);

e jakos¢ produktu, odzwierciedlajgca wysoka warto$¢ merytoryczng i uzytkows;

e trafienie produktem” w potrzeby grup docelowych, brak dotychczasowych
rozwigzan danego problemu;

e profesjonalna kampania mainstreamingowa, w tym wykorzystanie medidéw i
niestandardowych metod promocji;

e zaangazowanie decydentéw na mozliwie wczesnym etapie wypracowywania
produktu, szukanie mozliwosci dostepu do decydentow;

e oferowanie produktu mieszczacego sie w ,modnych tematach”, bedacych w centrum
zainteresowania politykdéw, opinii publicznej itp.;

¢ budowanie zainteresowania projektem i jego produktem wsrdéd przedstawicieli
srodowisk lokalnych na mozliwie wczesnym etapie realizacji (zabieganie o
przychylnosé wtadz oraz kluczowych instytucji i organizacji).

Czego unikac w realizacji mainstreamingu:

e duze nagromadzenie dziatan mainstreamingowych w jednym czasie, powodujgce
przetadowanie i szum informacyjny oraz konkurowanie beneficjentéw o odbiorce;

e zbyt krétki czas realizacji projektdw innowacyjnych, nie pozwalajacy na skuteczne
dziatania wtgczajgce czy zmiane postaw;

¢ niewielkie zainteresowanie mediow;

¢ koncentrowanie sie na promowaniu instytucji, a nie na dazeniu do przekazania
opracowanych produktéow podmiotom oferujgcym podobne ustugi; niecheé
beneficjentéw do dzielenia sie swoimi produktami.

Praktyczne wskazéwki

Z punktu widzenia skuteczno$ci dziatan upowszechniajgcych i mainstreamingu wazne jest, aby cel
projektu byt tozsamy z potrzebami okreslonej grupy uzytkownikéow i odbiorcéw. Umozliwia to
bowiem opracowanie produktu, na ktéry bedzie faktyczne zapotrzebowanie. Taki produkt poniekad
»Sprzeda sie sam” i bedzie stanowit podstawe skutecznego mainstreamingu.



W planie dziatan upowszechniajgcych i mainstreamingu istotne jest przyjecie pewnej swobody
dziatania, aby mozna byto uwzgledni¢ odmienny od przewidywanego rozwdj sytuacji (np.
uwzgledniaé nieprzewidywalne problemy, czy tez wykorzystaé pojawiajace sie w trakcie realizacji
projektu okazje).

Przygotowujgc projekt innowacyjny, nalezy zada¢ sobie pytanie, kto bedzie korzystat z
wypracowanego produktu, tj. kto bedzie jego grupa docelowga. Trzeba dokonaé analizy zaréwno
instytucji i organizacji, ktore bedg potencjalnie wykorzystywaty produkt (uzytkownicy), jak i grup
0s6b, ktdre za pomocg produktu bedg otrzymywaty wsparcie (odbiorcy).

Wiaczenie grupy docelowej w realizacje projektu ma niezwykle istotne znaczenie dla procesu
upowszechniania i mainstreamingu. Uzytkownicy i odbiorcy, ktérzy bezposrednio korzystajg z
wypracowanego w projekcie produktu, s3 znakomitymi i wiarygodnymi nadawcami komunikatéw
informujacych o jego zaletach i wadach.

W trakcie kazdego etapu realizacji projektu warto pamietaé, ze podstawg skutecznego
mainstreamingu jest rozbudowana sie¢ kontaktow. Nalezy wiec zadbac o to, aby wykraczata ona poza
bezposrednich partneréw projektéw. Przewidujgc koniecznos¢ dziatan stuzgcych wigczaniu do
gtéwnego nurtu polityki lub praktyki, w sie¢ te nalezy wiacza¢ przedstawicieli instytucji i organizacji,
ktére potencjalnie mogg by¢ zainteresowane wykorzystywaniem produktu po opracowaniu jego
wersji finalnej, a takze tych, od ktérych decyzji moze zaleze¢ skutecznos$é tych dziatan

IP/IP 1l powinny by¢é ambasadorem wypracowywanych rozwigzan, decyduja bowiem o przyznaniu
dofinansowania w ramach wybranych tematéw. Poprzez wybdr projektu skfadaja
zapotrzebowanie na proponowane rozwigzanie i powinny by¢ zainteresowane aktywnym
udziatem w procesie wtgczania wypracowanych produktéw do polityki/praktyki, a jesli nie lezy to
w ich bezposredniej kompetencji, powinny podejmowaé wysitki majgce na celu utatwienie tego
procesu.




