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Wprowadzenie

Reintegracja spoteczna i zawodowa 0s0b z gréwvidolczajcych spotecznej ekskluzji
jest problemem, ktéry wsadnym miejscu néwiecie nie doczekat siostatecznego rozwdania.
Od wielu lat w Polsce podejmowane lekalnie, regionalnie i na skalogolnopolsk przez
podmioty sektora publicznego, prywatnego oraz degee pozargdowe dziatania na rzecz
inkluzji spotecznej i zawodowej. Wpisujsic w nie take projekty wspotfinansowane ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ranfadgramu Operacyjnego Kapitat
Ludzki (PO KL). Dawiadczenia z realizacji projektéw reintegracyjnydbprowadzity do
uszczegotowienia w Planach Dziatania do poszczgghbinPriorytetdw obecnego okresu
programowania katalogu dziétana ktore ména otrzymé dofinansowanie zesrodkow
unijnych. W efekcie wnioskodawcy zostali ogranidasrzakresie dozwolonych form i nadzi
wsparcia. Projekty innowacyjne stagic wieC szang na testowanie skutecziw innych, ni
wskazane w obowkujacych wytycznych, metod aktywizacji zawodowej i sne] grup

doswiadczajcych wykluczenia oraz promowanie tych, ktore oceaimostaty jako efektywne.

Problemy w obszarze analizowanego Tematu zgodne =zlami powigzanych z nim
priorytetow PO KL
Temat ,Poszukiwanie nowych, skutecznych metod aktywizacjizawodowej i
spotecznej grup docelowych wymagagrych szczegdlnego wsparciavpisuje s¢ w dziatania
realizowane w ramach Priorytetu I, VI i VII PO KProjekty innowacyjne w jego ramach
powinny by odpowiedzi na potrzeb nowych skutecznych metod spotecznej i zawodowej
reintegracji oséb z grup marginalizowanychadggch trwaty efekt zmian w uczestnikach.
Problemami, na ktoére odpowiada mogtyby projekty poszukage innowacyjnych
metod inkluzji spotecznej i zawodowej grup wymaggh szczegolnego wsparcig s
- brak ré znicowania wsparciaprojektowanego dla grup marginalizowanych z uwdgieniem

ich szczegotowych charakterystyk — identyczna st&d#ezka udzialu dla wszystkich
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beneficjentow, bez dostosowania wsparcia do potirzeplanowania alternatywnych dziataa
wypadek nieskuteczioi realizowanych, uwzgtinienia trendéw na lokalnym rynku pracy oraz
obowiazujacych wzorcOw zachowia i modelu/stylu zycia (nie dopasowana do potrzeb
beneficjentow oraz nie uwaginiajca r@nic srodowiskowych i trendéw metoda wsparcia nie
doprowadzi do inkluzji tych, ktorzy nie wpisugic w modelowego uczestnika projektu);

- brak uwzglednienia przy dopasowywaniu dziataprojektowychwszystkich wystkpujacych

u beneficjentow cech marginalizujgcych ich spotecznie i zawodowo (gty brak
uwzgkdniania innych i bezrobocie probleméw uczestnikow, istotniejszyichbmak pracy);

- brak dlugotrwatego efektu dziatax skutkupcego rzeczywistym i trwatym wtzeniem
spotecznym/zawodowym uczestnikow - brak trwalegekef spowodowany niekompletn
diagnoa, nieuwzgkdnieniem wszystkich etapow niezimych do inkluzji, brakiem etapu
wykorzystania nabytej wiedzy w praktyce, standarokmig dziatar (takie same dziatania dla
wszystkich/we wszystkich projektach niezale od odbiorcoOw czy obszaru wsparcia), brakiem
poradnictwazyciowego niezbdnego osobom potrzelwym szczegolnego wsparcia, brakiem
monitoringu po zakaczeniu udzialu w projekcie, w tym prowadzenia okresj oceny
trwatosci zmian, ktore zaszlty w czasie realizacji daialdbrak trwalego wiczenia
zawodowego/spotecznego uczestnikow prowadzi dazegtskorzystania ze wsparcia instytuciji
rynku pracy i integracji spotecznej, w tym udziatkolejnych projektach reintegracyjnych);

- brak wyj $cia z dziataniamido miejsca zamieszkania beneficjentow centralizacja wsparcia
w/wokét dwych asrodkow miejskich mimo kierowania go do oséb spoegot obszaru,
powodupca spadek motywacji do skorzystania z oferty i lsliflata dalsz marginalizaci
(dziatania prowadzone dla miesakaw terenow wiejskich, szczegolnie stabo rozetyth i
oddalonych od dtych csrodkéw miejskich, z dala od ich miejsca zamieszkamptywap na
poziom motywacji do konsekwentnego udziatu i efekiggo korzystania z oferty projektu);

- brak rzeczywistego whczania w proces wypracowania, testowania i oceny projektu

przedstawicieli grup, dla ktorych dziatania maj by¢ realizowane (brak partycypacji
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beneficjentow projektdow w przygotowaniu projektupgesie jego realizacji oraz ewaluacji
prowadzi do realizacji projektow nie odpowiagajch na rzeczywiste potrzeby i nie bugyjch
poczucia wspotodpowiedzialba istotnie zwgkszapcego motywagj do dziatania);

- brak wigczenia do dziata projektowych bezpdredniego otoczeniauczestnikéw lub
istotnych dla nich oséb trzecich, ktore silnie adtiga na ich postawy i system wasto,
wedtug ktérego oceniaj proponowane rozwkania (brak zaangawania srodowiska
uczestnikOw w proces reintegracji spotecznej i zdovee] swoich cztonkow grozi alienacj
beneficjentow jako podejmagych nieaprobowane przez otoczenie dziatania iwamacych
powszechnie akceptowane postawy wobecsdmngch wartdci, np. pracy);

- brak partnerstwa instytucji rynku pracy i integracji spotecznej wstkich sektorow i
poziomow (brak trwatego wspétdziatania zmniejszakefwna¢ projektow oraz nie sprzyja
utrzymaniu motywacji uczestnikéw do aktywnego ulizigprzede wszystkim gdy nie jest nim
warunkowane inne wsparcie — szczegolnie najbargniedane finansowe);

- brak witgczania pracodawcoww dziatania na kalym etapie projektu, w tym na etapie
doboru $ciezki ksztatcenia (analizy rynku pracy w kongele zawodow deficytowych czy
trendow powinny zosta powiazane z wiczaniem regionalnych pracodawcow w proces
ksztalcenia uczestnikbw, wzmacn@jtym samym w ich oczach sens dzakzkoleniowo-
doradczych i zwikszapc poczucie celowiei, wskazywanych jako nieztine, etapdw projektu);

- brak warunkowania ciagtosci wsparciaw ramach projektu pogtami uczestnikéw oraz ich
motywacp do utrwalenia zachodeych zmian i ich kontynuowania (udziat wszystkich
uczestnikow we wszystkich dziataniach projektowpelz wzgédu na poziom zaangawania);

- brak nacisku na zasgpowanie biernych instrumentow rynku pracyaktywnymi (ciagte
stosowanie w procesie reintegracji spotecznej iatiwej biernych instrumentéw wsparcia nie
wymagajicych aktywndci, zaangaowania i petnej partycypacji uczestnikow projektpw)

- brak rzeczywistego wykorzystywania nowoczesnych tknologii w procesie reintegracji

spotecznej i zawodowe] 0sOb z grup marginalizowhny&orzystanie z nowoczesnych
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technologii w procesie aktywizacji zawodowej czyplggznej opiera gio szkolenia w zakresie
podstaw obstugi komputera, a nie np. szkolenia krezse technologii wykorzystywanych w
zawodach, na ktore jestfiizie najwekszy popyt na rynku, a ktére nie wymaganajomdci
pakietu biurowego, obstugi Internetu czy pocztklnicznej);
- brak stosowania peer learning- procesu uczeniagst wykorzystaniem proceséw grupowych
i roli nauki w grupie déwiadczajcej tego samego problemu/megj ten sam cel (nauka przez
tworzenie grup ztonych z osob dawiadczajcych tych samych truddoi i charakteryzujcych
sie tymi samymi deficytami mie silnie wzmocri beneficjentow w gzeniu do celu).
Przyktadami projektow realizowanych w ramach Priorytetu | skupionych maanach
kompleksowych, z ktorymi komplementarne mogtyby byojekty innowacyjnesa:
- projekty ogdlnopolskich programow integracji i aktywizacji zawodowej skierowane do
wiezniow. Spojne z nimi bytyby projekty rozszerzeg katalog oferowanych form wsparcia
(innych niz standardowe szkolenia i poradnictwo, np. o indyaldy trening prowadzony przez
zewretrzny personel tatwiej wzbudzay zaufanie), wypracowage programy dla
poszczegolnych kategorii skazanych (podziat ze gdrglna pté, wiek, wyksztalcenie,
doswiadczenie zawodowe, diugio pozbawienia wolngi, rodzaj popetnionego przepstwa,
inne cechy jak choroba psychiczna, niepetnosprasynaralenienie), uzupetniace dziatania
stuzb publicznych np. przez przejmowanie przez innengioty procesu wsparcia w ostatnim
etapie pobytu w placowce penitencjarnej i kontynaoi go po jej opuszczeniu.
- projekt majcy na celu utworzenie profesjonalnej platformy komkacji zawierajcej
informacje na temat krajowego rynku pratig oséb planupcych powr6t do Polski Spojne z
nim bytyby projekty skierowane do bezrobotnych oga@wracajcych do Polski, ktore maj
diuga przerwe w pracy w zdobytym zawodzie, nie posiadayyksztatcenia lubzadnych
doswiadczeér w zatrudnieniu w kraju, projekty tesiop opcg ,jednego okienka” ofergcego
informacje na temat rynku pracy, oferty edukacyjltwadczej i dziaka w zakresie wdczenia

spotecznego po okresie emigracji @psie w centralnych punktach wojewodztwa;
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- projekty maj ace na celu aktywizagg zawodowg osob niepetnosprawnychuwzgkdniajace
rodzaj niepetnosprawidoi i wiaczapce w proces zmiany otoczenie grupy docelowej. Spajn
nimi bytyby projekty uwzgidniajace rodzaj niepetnosprawém oparte o indywidualne formy
pracy prowadzone przez zespoét przeszkolony do mramkreslona kategora osob (np. mentor,
coach, asystent, indywidualny opiekun, spegalirynku pracy, pomocy psychologicznej,
pomocy spotecznej, zdrowia) i ydzapce na state do procesu wsparcia ich otoczenie;

- projekt wypracowania i rozwoju standardéw jakosci ustug instytucji pomocy i integracji
spotecznej oparty o model Gminnej Strategii Wyclerda z Bezdomri@i i metodologe
streetworkingu. Spéjne z nim bylyby projekty twgee gminne strategie w innych obszarach,
testupce efektywn&¢ gminnych strategii w kontékie wychodzenia z bezdomém, szukagce

innych form pracy wirodowisku, obejmujce nowe grupy pradazuaca na wygciu do klienta.

Interpretacja analizowanego Tematu w kontekcie celow PO KL dla powszanych z nim
Priorytetow

Projekty innowacyjne w ramach analizowanego Tenmatlezy rozumie jako projekty
niestandardowe, inne od dotychczasowych, korzystag metod niestosowanych, stosowanych
w innych obszarach, do innych grup lub w innym &kze.

Linia demarkacyja pomkdzy projektami realizowanymi w ramach Prioryteta VI i
VIl jest nastawienie w Priorytecie | na systemowewiazania dotyczce reintegracji spoteczne;j
i zawodowej waczane do polityki krajowej i shace zaspokojeniu potrzeb w tym obszarze grup
odbiorcéw na wszystkich poziomach dziat&®V/ ramach priorytetow regionalnych prowadzone
beda dziatania na rzecz bezggedniego rozwjzywania konkretnych problemow w obszarze
aktywizacji zawodowej i spotecznej zdiagnozowanyth poziomie wojewoddztwa i jego
podregionow. Linia podziatu projektow realizowanywhramach Priorytetu VI i VII powinna
wyraznie oddzield projekty nastawione na wprowadzanie lub przywreecara rynek pracy,

gdzie integracja spoteczna jest farmvsparcia towarzyszego, od projektéw, ktérych celem
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jest aktywizacja zawodowa 0s6b z grup wykluczorgjohtecznie traktowana jako ich integracja
spoteczna, dziatania na terenach wiejskich na raesgarcia tych terenéw i niwelowaniaznic
miasto-wig& oraz projekty w zakresie wsparcia podmiotéw ekoinspoteczne;.

W ramachPriorytetu | ,Zatrudnienie i integracja spoteczna” zgodnie z PO KL
realizowane maj by¢ 3 cele szczegdtlowe Modernizacja Publicznych St Zatrudnienia
(PSZ2), Zwtkszenie zaggu oddziatywania Aktywnych Polityk Rynku Pracy oNzmocnienie
instytucji pomocy spotecznej i budowa partnerstvearpecz integracji spoteczn&)V ramach
celow Priorytetu | innowacyjne bytyby projekty, ktorych celem nie byjo bezpérednie
dziatanie na rzecz grup docelowych, ale wypracoevanbgramow i metod wsparcia pigvych
do wykorzystania w ramach priorytetow regionalnynp, standaryzacja ustug rynku pracy i
integracji spotecznej w obszarach, w ktorych n& j@na jeszcze prowadzona (np. w zakresie
wsparcia os6b powracgych z zagranicy, wsparcia 0sob wnkowej fazie pozbawienia
wolnaosci i pierwszym okresie funkcjonowania poza placgwlenitencjara, wsparcia 0sob
zagraonych bezdomniwia), budowanie trwatych form wspéidziatania PSZ z yimn
podmiotami; sieciowanie podmiotow rynku pracy ieigitacji spotecznej; testowanieznych
modeli wspotpracy, w tym np. idei klastra; indywadny coaching lub trening grupowy dla
pracownikow instytucji rynku pracy i integracji ¢poznej; informatyzacjawiadczonych przez
instytucje rynku pracy i integracji spotecznej ughszczegolnie w kontékie wsparcia oséb
niepetnosprawnych, chorych, opiekundéw osob zsleh, mieszkacdéw terendéw wiejskich;
nowe instrumenty diagnozowania, analizowania i akania potrzeb grup docelowych oraz
monitorowania zmian i szybkiego reagowania na ieskuteczné& w jakimkolwiek wymiarze.

W ramachPriorytetu VI realizowane maj by¢ 4 cele szczegotoweZwickszenie
zastgu oddziatywania Aktywnej Polityki Rynku Pracy, Zkszenie poziomu zatrudnienia
wsrod os6b miodych, Zmniejszanie bezrobocisrdd osob znajdagych sé w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy (kobiet, osob dimgale bezrobotnych, o0séb

niepetnosprawnych, osob bezrobotnych zamieszkalyeh obszarach wiejskich) oraz
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Zwigkszenie poziomu zatrudnieniasmdd oséb starszychV kontekscie celowPriorytetu VI
-Rynek pracy otwarty dla wszystkich” jako innowacyjne mogtyby lyrealizowane projekty
zapewnigjce dostp do aktywnych instrumentow rynku pracy nowym gmmppozostajcym
bez zatrudnienia w szczegdlnie trudnej sytuacjoljosn bez kwalifikacji, z kwalifikacjami w
zawodach bez popytu na rynku pracy); wypracaeelj dla kadej grupy wymagagej
szczegOlnego wsparcia inny katalog metod i ¢daz aktywizacji zawodowej; tdicujace
wsparcie z uwzgdnieniem indywidualnych potrzeb przy jednoczesnymrzistaniu z
wypracowanych standardéw ustug dla poszczegolnyap; gviazace wsparcie indywidualne z
grupowym angaujac na kadym etapie dziala otoczenie oséb wymagaych szczegolnego
wsparcia; poszukage skutecznych rozezan mazliwych do transferu zinnych krajow,
obszaréw, wypracowanych w dziataniach na rzecz dnngrup; wypracowuagce metody i
instrumenty niwelowania dysfunkcji ksztalijaych negatywne postawy wobec pracy jako
wartasci; poszukujce narzdzi skutecznego statego analizowania i prognozaavagiuacji na
regionalnym rynku pracy, w tym wskazywania trendéwzakresie zawodow przysao i
zwigzanych z nimi pmadanych kierunkdédw edukacji i ksztatcenia; niwebtg terytorialne
podzialy w zakresie zatrudnienia oraz podzialty \Wwgpice z rénic wieku i pici
wykorzystupce wolontariat oparty o elastyczne formy zatrudmiejako atrakcyja forme
posredni przed zatrudnieniem w oparciu o kodeks pracy; mjaoe mobilng¢ zawodow i
geograficzg z uwzgkdnieniem potrzeb uczestnika i istotnych dla niegolotrzecich.

W ramachPriorytetu VIl realizowane majby¢ 2 cele szczegétowd?oprawa dosgpu
do rynku pracy osOb zagronych wykluczeniem oraz Wzmocnienie i poszerzerakresu
dziataa sektora ekonomii spotecznéjnalizowany Temat mige w kontelécie celéwPriorytetu
VII ,Promocja integracji spotecznej” zost& przelaony na naspujace innowacyjne projekty:
zwickszanie zaggu oddziatywania instrumentow aktywnej integracpppeez rozszerzenie
obszaru wsparcia; adgie wsparciem nowych grup dotychczas nie traktowhngko zagreone

wykluczeniem oraz przetestowanie nowych podmiotawstytuciji prowadzcych dziatania w
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sferze zawodowej i spotecznej reintegracji (np.bospuszczagcych placowki penitencjarne,
cudzoziemcéw, bezdomnych) oraz nowych modeli indyalnej asysty wzanej ze wsparciem
grupowym i whczaniem w proces integracji otoczenia uczestnik@ypracowanie/testowanie
alternatywnych form zatrudnienia, w tym adaptowad@ kontekstu kulturowego form 4u
wypracowanych w innych krajach; niwelowaniezmi wewrntrzspotecznych zweanych ze
zroznicowaniem statuséw spotecznych ckoaych grup; poszukiwanie metod prowadzenia
podmiotéw ekonomii spotecznej jako miejsca zatredid i zdobywania dwiadczenia
zawodowego przez osoby bez lub z niewielkidwdadczeniem na rynku pracy; poszukiwanie
innowacyjnych form organizacyjnych dla podmiotéwoe&mii spotecznej oraz poszerzenie
kategorii oséb, dla ktérycheda stanowé przegciowe (lub docelowe) miejsce zatrudnienia,
zdobywania i uaktualniania kwalifikacji zawodowycppszukiwanie sposobow uczynienia
podmiotéw ekonomii spotecznej niezatde od formy organizacyjnej miejscem aktywizacji
zawodowej 0sob z grup dysfunkcyjnych przy jednosygeswzmacnianiu ich pozycji rynkowej

w oparciu o jaké¢ ustug i produktow.

Kierunki innowacji i rozwi gzania jakich mozna si¢ spodziew& w analizowanym Temacie
Projekt innowacyjny zgodnie z wytycznymi macbgastawiony na badanie i rozwgj
oraz/lub upowszechnianie i ygzanie do praktyki konkretnych produktéw, zjaych
rozwiazaniu problemow grup docelowych, a nie wprost navigzanie tych problemdéw, ckio
ma im shiky¢. Zgodnie z wytycznymi,projekt innowacyjny cechuje: kompleksoweo,
uniwersalné¢ (rozwiazanie wypracowane w projekcie jest powszechnieggosti nie zawiera
ograniczé& brarzowych czy terytorialnych), efektywdé i trwatos¢ jego rezultatow, wiczanie
przedstawicieli grup docelowych w przygotowaniealizacg projektu, indywidualne podajie
do uczestnika projektu oraz mainstreaming celoektéfv i rezultatéw projektu. Innowacyjio
projektéw powinna przejawtasic w co najmniej jednym z wymiarowiczestnika projektu,

problemu do rozwigzanialub formy udzielanego wsparcia.
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Niepazadane bylyby wic rozwhzania ponownie testage metody, ktére zostaty ju
zewaluowane w projektach (w tym zwilaszcza negatgyynniestosuice indywidualnego
podefcia, niemaliwe do wykorzystania na innym obszarze czy w inmgrzy ani tez wobec
jakiekolwiek innej grupy déwiadczajcej spotecznej i zawodowej ekskluzji, gizg¢ nietrwate
efekty, niezgodne z zasacempowermentu, ktorych produkty wraz z petmetodologi
zastosowania nie bylyby powszechnie dpse (na zasadzie skryptow z kompletem ¢dud.

Zgodnie z wytycznymi projekty innowacyjne maszby¢ zgodne z celami
poszczegolnych priorytetow PO KL, w ktére sipisup i mog dotyczy zblizonych obszaréw
problemowych wskazanych w tym dokumencie. Wskazakienkretnych produktow
oczekiwanych od projektodawcow te prowadzi do ograniczenia ich w dziataniach i
zagraenia uznania ewentualnych wskazOwek za sugestievigpan ciesacych se¢
preferencjami przy ocenie. To od projektodawcow eticge s¢ innowacji w sferze
aktywizowania zawodowego i spotecznej integracfitng grup marginalizowanych. W Planach
Dziatania wskazane magosta jedynie preferowane obszary lub grupy wsparciaparoiu o
obiektywne charakterystyki i dane dotgce problemdw reintegracji na danym terenie.

Pazadane bylyby wszelkie projekty standarymg wspoétprag | wypracowujce
efektywne jej formy, szczegodlnie w konfele podziatu zadapomkdzy poszczegoélne sektory
celem optymalizacji efektow; informatyzge ofert instytucji rynku pracy i integracji
spotecznej i skracage czas niezluny do otrzymania informacji i skorzystania z ustagw
efekcie podtrzymuce czsto stalh i krotkotrwah motywacg oséb z grup wymagagych
szczegolnego wsparcia do peda aktywndci; korzystagce z indywidualnych form aktywnej
pracy z klientem na kalym etapie dziala a2 do petnej inkluzji spotecznej i zawodowej
monitorowanej dodatkowo po zakwzeniu bezp&edniej wspotpracy; wypracowage model
indywidualnego i elastycznego ksztattowans@ezki wsparcia z obowizkowym aktywnym
udziatem uczestnika projektu; szui@@ modelu stalego angawvania w proces reintegracji

zawodowej i spotecznej istotnych oséb trzecich gpméredniego otoczenia beneficjenta
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projektu jako najsilniejszego motywatora dla jeddyanych postaw; diagnozage niszowe
problemy, w stosunku do ktérych dziatania profijad@ne mog zapobiec ich rozszerzeniu a
wypracowane metody, nadzia i instrumenty wsparciagla mogly zosta wykorzystane w
razie nieskuteczrioi dziatax profilaktycznych; uwzgidniajace zacieranie siréznic miedzy
sektorami i bramami gospodarki oraz koniecztointerdyscyplinarnéci w procesie szkofe
zapewniajca nabycie umigjtnosci mazliwych do wykorzystania w wrcej niz jednym
zawodzie; uwzgldniajgce zagraenie nadpoda okreslonych kwalifikacji na rynku pracy do
czasu nabycia przez uczestnika petnych kwalifikpgewalagcych na zatrudnienieadzace
pokolenia poprzez promowanie pracy jako waritavéréd bezrobotnych rodzicow i dzieci —
przeciwdziatajce dziedziczeniu bezrobocia;zracujace, z uwzgidnieniem kierunkow rozwoju
regionalnego, wsparcie dla potencjalnych kadr gdapo; bazujce na nowoczesnych
technikach uczenia, w tym korzyste¢ z maliwosci zdalnego przekazywania wiedzy, w
efekcie nie tylko dziatage na rzecz aktywizacji zawodowej, ale Zakniwelupce r@nice w
stopniu korzystania z nowoczesnych technologii ktddsujpce spoteczestwo potrafice
wykorzysta& nabyh wiedz; stosujce narzdzia edukacji nieformalnej w ksztatceniu dorostych
oraz podnoszeniu ich uméposci interpersonalnych i spotecznych; korzystaj z elastycznych
form zatrudnienia (np. zero-hours contracts zaltm#a pra¢ w zakresie godzinowym
niezlednym pracodawcy, job/work sharing zaktaga dzielenie stanowiska/zadazmocnione
dziataniami wspieracymi np. asysta/doradztwo w miejscu pracy lub zatrenie hczone ze
szkoleniem pozwalagym na zbalansowaniezycia prywatnego z prac zawodow);
organizujce ksztatcenie ustawiczne dorostych jako proces ksatatt sciezki kariery,
kontynuowany po znalezieniu zatrudnienia z wykorygem wsparcia zaangavanych
pracodawcow i partneréw spotecznych; wychmdzz wszystkimi dziataniami bezfgednio na
obszary lokalizacji grupy docelowej (szczegoélnieszdyy zdegradowane i stabe strukturalnie);
skupiapce dziatania na obszarach oddalonych odydu crodkow miejskich, w tym bez

regularnego transportu publicznego do nagizych miast; stosafe metody outreach czyli
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wyjscia do klienta; stosage nowe metody szkalei doradztwa (z wykorzystaniem nowych
technologii, metod pracy indywidualnej i grupowstgh analiz potrzeb i budowaniem systemu
wartasci sprzyjagcemu zdobyciu i utrzymaniu zatrudnienia); stgsajinne przedziaty wiekowe
niz wskazane w pracy z osobami pozagtgini bez zatrudnienia, szczegolnie w kot
metod i instrumentow zagdzania wiekiem oraz z uwzginieniem perspektywy starzenig Si
spoteczéstwa i liczndci poszczegoélnych grup wiekowych.

Wydaje s¢ interesuycym w projektach innowacyjnych dotygzch spotecznej i
zawodowej reintegracji testowanie metod nieakceptowh przy projektach standardowych -
wymagajicych prac koncepcyjnych przed etapem testuacglah pozornie niewielkie efekty,
bez wysokich wskanikéw ilosciowych i radykalnych zmian w kontgke rezultatéw
jakaosciowych, kosztownych (w relacji naktlad/rezultat),ie n pozwalagcych na oceg
efektywndci przed etapem sprawdzenia czy trudnych do ewplbez catkowitego wdrzenia.

Regionalne projekty innowacyjne winny analizéwazanse wykorzystania metod
integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej z yoh pastw (ewentualnie wojewodztw) w
zakresie mgiwosci bezpdredniego ich transferu lub potrzeby ewentualnychpsatji celem
rozwiazania wanych regionalnie probleméw czy wsparciazwgch regionalnie grup. Projekty
powinny take uwzgtdnia¢ obowhzujace dokumenty programowe wszystkich szczebli,
strategie w zakresie rynku pracy i polityki spoleeg a take prognozy i symulacje dotygze

analizowanego Tematu poziomu regionalnego, krajowgd i catej Unii Europejskiej.

Grupy docelowe projektéw innowacyjnych w ramach andzowanego Tematu

Grupy docelowe projektow innowacyjnych nie svskazane jako osobny katalog
w Szczegotowym Opisie Priorytetow PO KL (SzOP PO.KRrojekty innowacyjne musgaviec
wspiera te grupy, ktore wpisajsic w cele Priorytetow zwizanych z danym Tematem, ¢hich
bardziej szczegotowe wskazanie zamadé znamiona innowacyjriei.

Odbiorcami dziata w Priorytetach powizanych z analizowanym Tematem s
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- w Priorytecie | ,Zatrudnienie i integracja spoteczma”: Osoby prawne i ich pracownicy-
publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy onaomocy i integracji spotecznej w tym
sektor pozargowy, administracja publiczna dziadep w obszarze pomocy i integracji
spotecznej, jednostki organizacyjne &y Wicziennej, pracownicy zakladdéw poprawczych
i schronisk dla nieletnich, kadra OHP, instytucpathjace na rzecz osob niepetnosprawnych;
Osoby fizyczne déwiadczajace marginalizacji - cztonkowie spoteczrioi romskiej, osoby
podejmujce prag po przerwie zwizanej z urodzeniem i/lub wychowaniem dziecka, miedz
w wieku 15-25 lat déwiadczajca szczegolnych trudéa w dostosowaniu sido warunkow
zycia i pracy, osoby przebywame w schroniskach dla nieletnich i zaktadach popeyeh,
osoby odbywaijce kar pozbawienia woln&ci maksymalnie na dwa lata przed opuszczeniem
jednostki penitencjarnej, osoby  niepetnosprawne zzadko  wystpujacymi
niepetnosprawriziami i niektorymi niepetnosprawiciami sprzzonymi oraz osoby migrage
do/z Polski;Otoczenie 0sob z grup defaworyzowanycWwskazanych powaej, w tym partnerzy
spoteczno-gospodarczy i pracodawcy.

- w Priorytecie VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich”: Osoby prawne i ich pracownicy

- instytucje rynku pracy i ich pracownicy, podmiotliziatapce na rzecz rozwoju zasobow
ludzkich; Osoby fizyczne déwiadczajace marginalizacji - osoby pozostage bez zatrudnienia
w tym zarejestrowane jako bezrobotne, osoby fizgczamierzajce rozpocaé prowadzenie
dziatalngci gospodarczej, mieszkey gmin wiejskich, wiejsko-miejskich oraz miast @6.
tys.; Otoczenie 0s0b z grup defaworyzowanyctskazanych powsej - spoteczngci lokalne i
inne podmioty dziatare na obszarach wiejskich na rzecz aktywizacji ziomaeej mieszkacow.

- w Priorytecie VIl ,Promocja integracji spotecznej”: Osoby prawne i ich pracownicy—
jednostki organizacyjne pomocy i integracji spotezjz pracownicy i wolontariusze
regionalnych érodkow polityki spotecznej, wodkow pomocy spotecznej i powiatowych
centrow pomocy rodzinie, pracownicy publicznych zbtuzatrudnienia i innych shb

spotecznych, podmioty ekonomii spotecznej, instguynku pracy oraz pomocy i integraciji
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spotecznej; Osoby fizyczne déwiadczajace marginalizacji — bezrobotne/zagimne
wykluczeniem osoby w wieku aktywfm zawodowej korzystage ze swiadczér pomocy
spotecznej, niezatrudnione osoby zagree wykluczeniem spotecznym z co najmniej jednego
powodu wskazanego w ustawie z 12. marca 2004 onoopy spotecznejptoczenie 0sob z
grup defaworyzowanych - otoczenie 0oso6b wykluczonych spotecznie, spolegznokalne i
inne podmioty dziatace na obszarach wiejskich na rzecz przeciwdziatam&luczeniu
spotecznemu mieszkedw.

Prébupc wskazé grupy docelowe odbiorcow projektéw innowacyjnych Tematu
mozna, uwzgtdniajac Priorytet w ramach ktGrego mpgtrzyma wsparcie, wymierdi
OSOBY pozostajce bez zatrudnienia WYMAGAJACE SZCZEGOLNEGO WSPARCIA
- bez wyksztatcenia i dwiadczenia zawodowego, szczegoblnie kobiety | osobgetnosprawne
(I, VIi VII); opiekunowie os6b zatenych np. niepetnosprawnych, starszych, chorych/[],
VII), osoby powracajce po okresie emigracji, szczegolnie nie posigaajprzed wyjazdem
doswiadczenia zawodowego, deiadczenia zgodnego z wyksztatceniem lubaoajdiizsz niz
5 lat przerw¢ w pracy zwizanej z wyksztalceniem lub €leiadczeniem nabytym przed
wyjazdem (I, VI); osoby, ktorych istotne osoby triee wyemigrowaty z kraju, szczegdlnie
kobiety (VI); osoby reprezentge braie i zawody wrdd ktérych panuje najwgze bezrobocie
(VI); osoby posiadace bardzo specjalistyczne kwalifikacje w zawodaeh ktdére nie ma
zapotrzebowania (VI), osoby reprezeatd zawody regionalnie istotne, szczegoélnie w kaah
przechodzcych procesy modernizacyjne (VI); osoby z grup wigiich z najwyszym
bezrobociem (VI); osoby, ktére zlikwidowaly dzialat¢ gospodarcz z powodu brakéw
kompetencyjnych lub brakéw w wiedzy na temat praxesa witasnej firmy i pozostgj
diugotrwale bez zatrudnienia, a ze weziyl na okrélone cechy charakterologiczne nie wskazane
jest zmuszanie ich do pracy w uktadzie przefy/podwitadny (VI); absolwenci szkét i
kierunkow, na ktére nie ma zapotrzebowania na redigch rynkach pracy, w szczegdoob

takich kierunkow, ktore ciegzsic duzym popytem przy jednocgeie malym zainteresowaniu
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pracodawcow (VI); osoby z krotkimi okresami zatrigiia, w tym szczegolnie zwalniane z
przyczyn zalenych od pracownika (VI); osoby niepetnosprawne zgiednieniem rodzaju
niepetnosprawrkei, wieku, wyksztatcenia, pici, miejsca zamieszkanoraz przyczyny
niepetnosprawriei (I, VII); osoby pochodzce z mniejszéci narodowych, religijnych,
jezykowych, rasowych i etnicznych, w tym szczegolniegpierwszym pokoleniu imigrantéw
(takze integracja spoteczna) (VI, VII); miesziey blokowisk z uwzgidnieniem ich
specyficznej kulturyycia (VI, VII); mtode matki ze&rodowisk patologicznych i ubogich (VII);
osoby dziedzicxce ubdstwo (VII); osoby zagtone bezdomniwia (VII); o0soby
charakteryzujce se¢ syndromem wyuczonej bezradio szczegolnie kobiety (VII); osoby po
opuszczeniu zaktadéw karnych z uweglieniem przyczyny pozbawienia wokod (VII);
osoby opuszczage rodziny zagpcze (VII), osoby déwiadczajce nowych uzalmien, jak
uzaleznienie od gier komputerowych czy hazardu, prowageh do alienacji i problemow z
utrzymaniem/znalezieniem zatrudnienia (VIl); doeoskzieci alkoholikow (gtéwnie na etapie
podtrzymania efektow terapii), w tym szczegdlnie beswiadczenia lub z krotkimi epizodami
zatrudnienia (VII); osoby z grup wskazywanych jakagrazone wykluczeniem dotychczas
specjalnie niewspieranych (chronicznie chore, wyaljece s¢ poza rodzia z
doswiadczeniami nieinstytucjonalnych i instytucjonathy form opieki, w tym pogotowia
opiekwczego, schroniska dla nieletnich, zakladu popragezeszczegolnie kobiety) (VII);
osoby z grup stereotypizowanych spotecznie i zagrgch naznaczeniem, szczegolnie
wynikajacym z cech niezalmych od nich (doréi majacy problem z nauk dyslektycy, osoby z
zaburzeniami osobowoi) (VII) oraz otoczenie wszystkich wskazanych gr(stotni inni,
srodowisko lokalne) (1, VI, VII).
INNE GRUPY

Innymi grupami docelowymi projektow w ramach amaWwanego Tematuasmigrujacy
pracownicy pochodgy z krajéw o radykalnie innych wzorcach zachéwa relacjach

spotecznych w zakresie integracji spotecznej acaania do polskiej kultury pracy (I), a w
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zakresie budowy efektywnego systemu rynku pracydgracji spotecznej, opartego o wysoki
poziom ustug i wspotdziatanie, wszystkie podmiotyatdhjace w sferze zatrudnienia i ydzenia
spotecznego, w tym zajnuge st edukacy, badawcze, dzialgge przy kdéciotach r@nych

wyznai oraz szeroko definiowana administracja publiczaa&go szczebla (1, VI, VII).

Podsumowanie

Celem projektu innowacyjnego zgodnie z PO KL jgmiszukiwanie nowych i
efektywniejszych sposobOw rozygywania probleméw mieszazych s¢ w obszarach wsparcia
EFS. Projekt innowacyjny ma badarozwija¢ i upowszechnia konkretne produkty s#ac
rozwiazaniu probleméw oraz zaspokojeniu potrzeb grup ldecgh. Projekty w ramach
analizowanego Tematu siapic wiec szang na wypracowanie nowych metod aktywizacji
zawodowej i integracji spotecznej, przetestoware, iwprowadzenie, zateie od potrzeb,
ewentualnych modyfikacji oraz promowanie tych romeh, ktorych efektem jest trwata
inkluzja oséb déwiadczajcych wykluczenia lub nim zagronych. Testowane metody nie
musz by¢ w cataci wypracowane w ramach projektéw - powinny nat@nhiaé znacaco inne
od dotychczas stosowanych, zastosowane do innygh ga innych obszarach wsparcia lub do
rozwiazania innych problemow hido tej pory. Projektodawcy powinni przeanalizéwa
dotychczas zrealizowane projekty, gtownie w ram&iogramu Inicjatywy Wspolnotowej
EQUAL, ktorego celem bylo przetestowanie innowaggn rozwhzaa w zakresie
wyrownywania szans na rynku pracy osob z grup matigiowanych. Metody sprawdzone w
innych krajach czy regionach, na innych grupach tliszarach, do roze#ania innych
problemow, winny by ewaluowane w zakresie mwvosci bezpdredniego wykorzystania lub
wskazania niezlginych dla ich implementacji w innych miejscach azmi&/ Planach Dziatado
poszczegolnych Priorytetbw mua wskazé, jakie grupy wymagatyby wsparcia i jakie
problemy pozostajdo rozwazania. Projektodawca powinien jednak petad, ze to na nim lgy

obowiazek udowodnienia wymiaru innowacygmw planowanym projekcie.
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