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Analiza efektywnosci stazy, szkolen
| przygotowania zawodowego dorostych
w latach 2012-2014 na podlaskim rynku pracy

Michat Staniszewski

Duze wydatki na aktywng polityke rynku pracy
powoduja, ze w krajach Unii Europejskiej coraz
czesciej podejmuje sie publiczng dyskusje nad
efektywnoscig jej instrumentéw i prowadzi bada-
nia ewaluacyjne. Podobna sytuacja ma miejsce
w Polsce, gdzie znowelizowana ustawa z dnia
20.04.2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. 2016 poz. 645 z p6zn. zm.
w art. 8 ust. 1 pkt. 13 lit. d) stanowi, ze do zadar
samorzgdu wojewddztwa nalezy analiza efektyw-
nosci oddziatywania na rynek pracy szkolen, sta-
zy oraz przygotowania zawodowego dorostych.
W niniejszym artykule postaram sie przedstawi¢,
jak powyzsze aktywne formy przeciwdziatania bez-
robociu prezentowaty sie w woj. podlaskim w latach

Wydziat Badan i Analiz, WojewGdzki Urzad Pracy w Biatymstoku
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nosci kosztowej (tj. kosztu ponownego zatrudnienia)
nalezy rozumie¢ stosunek sumy kosztow wydatko-
wanych na dang aktywng forme do liczby oséb, kté-
re w trakcie trwania lub po zakonczeniu aktywnej

formy uzyskaly zatrudnienie.

Szkolenia

Szkolenia to pozaszkolne zajecia majgce na
celu uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych
potrzebnych do wykonywania pracy. Szkolenie ofe-
rowane przez urzad pracy odbywa sie w formie kur-
su, realizowanego wedtug planu nauczania’.

2012 — 2014 i jaka byta ich efektywnos¢.
W analizowanym okresie powiatowe
urzedy pracy woj. podlaskiego zaktywizo-
waly poprzez szkolenia, staze i przygoto-
wanie zawodowe dorostych 27587 osob
bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Zde-
cydowanie najwiekszy udziat mialy staze
u pracodawcy (77,5%), kolejne miejsce
zajely szkolenia (22,4%), natomiast udziat
przygotowania zawodowego dorostych
byt marginalny (0,1%). Nakiady finanso-
we z Funduszu Pracy wydatkowane przez
powiatowe urzedy pracy w woj. podlaskim
na omawiane formy aktywizacji zawodowej

wyniosty 140,5 min zi.
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Liczba uczestnikdw szkolen organizowanych przez
powiatowes urzedy pracy woj. podlaskisgo w latach 2012-

trakcie lub w okresie do 3 miesiecy
od ukoncenia szkolenia

Efektywno$¢ zatrudnieniowa

a kosztowa

Efektywnos¢ zatrudnieniowa pozwala spraw-
dzi¢, na ile skuteczne jest zastosowanie poszcze-
g6Inych form aktywizacji w doprowadzeniu do uzy-
skania zatrudnienia przez osoby pozostajgce bez
pracy. Bada sie, jaki procent os6b podjat prace
w trakcie lub w okresie 3 miesiecy od dnia zakoncze-
nia uczestnictwa w danej formie wsparcia. Przyjmu-
je sie, ze osoba podijeta zatrudnienie, jezeli w okre-
sie 3 miesiecy od zakonczenia udziatu w programie
nie zarejestrowata sie ponownie w urzedzie pracy.
Z kolei pod wyrazanym kwotowo pojeciem efektyw-

Zgodnie z art. 40 Ustawy o promociji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy, szkolenia bezrobot-
nych sg inicjowane, organizowane i finansowane
przez Staroste (PUP) w celu podniesienia kwa-
lifikacji zawodowych i innych kwalifikacji zwiek-
szajacych szanse na podjecie lub utrzymanie za-
trudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci
gospodarczej, szczegélnie w przypadkach: braku
kwalifikacji zawodowych, koniecznosci zmiany
lub uzupetnienia kwalifikacji, utraty zdolnosci do
wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym
zawodzie, braku umiejetnosci poszukiwania pracy.
IW 2014 r. w wojewddztwie podlaskim 1997 oséb
rozpoczeto szkolenie organizowane przez PUP dla

' Szkolenia, staze i inne formy wspierania podnoszenia kwalifikacji bezrobotnych, MPiPS Departament Rynku Pracy,

Warszawa 2014
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Najpopularniejsze obszary szkolen organizowanych przez powiatowe urzedy
pracy woj. podlaskiego w latach 2012 - 2014

llos¢ osob, llos¢ osob, ktdre podijely prace w trakcie lub
. ktére ukonczyly w okresie 3 miesiecy od ukonczenia szkolenia
Obszar szkolenia szkolenie (w nawiasie efektywnosc¢ zatrudnieniowa)
2012 | 2013 | 2014 | 2012 2013 2014
Ustugi transportowe, 126 186
w tym kursy prawa 384 | 297 | 382 (32,8%) | (62,6%) 203 (53,1%)
jazdy ’ ’
Technika i handel ar- 144 142 o
tykutami technicznymi 386 | 426 | 370 (37,3%) | (33,3%) 151 (40,6%)
Architektura i budow- 28 51 o
nictwo 85 224 | 117 (32,9%) | (22,8%) 55 (47,0%)
Rachunkowosé, ksie-
gowos$é, bankowosé, 55 64 o
ubezpieczenia, analiza 105 90 107 (52,4%) | (71,1%) 71 (66,4%)
inwestycyjna
Prace sekretarskie 19 24 o
i biurowe 85 | 90 | 98 | 5549 | (26,7%) 54 (55,1%)
Sprzedaz, marketing, 64 45
public relations, han- 188 128 89 o o 26 (29,2%)
del nieruchomosciami (34,0%) | (352%)

<4

bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz pracow-
nikéw w wieku 45 lat i powyzej, czyli 0 112 oséb
(0 5,3%) mniej nizw 2013 r. i 0 72 osoby (0 3,5%)
mniej niz w roku 2012. Odnotowano tendencje
spadkowg w iloci rozpoczynanych szkolen. Mniej-
sza ilo$¢ uczestnikow szkolen przektadata sie na
mniejszg ilos¢ konczacych (spadek w roku 2014
0 0,7% wzgledem roku 2012 i o 7,3% wzgledem
roku 2013). Warto zauwazyé, iz mimo zmniejsza-
jacej sie liczby uczestnikow szkolen w 2014 r.,
odnotowano znacznie wigkszg liczbe oséb, ktore
podjety prace zarbwno juz w trakcie szkolenia, jak
i w okresie 3 miesiecy od jego ukonczenia, co
przetozyto sie na wzrost efektywnosci zatrudnie-
niowej z 44,2% (2012 r.), przez 41,0% (2013 r.),
az do 56,4% (2014 r.). Do najbardziej popularnych
obszaréw szkolen w analizowanym okresie nale-
zaly ustugi transportowe (w tym kursy prawa jazdy)
oraz technika i handel artykutami technicznymi.
W obydwu przypadkach odnotowano wzrost efek-
tywnosci zatrudnieniowej na przestrzeni analizo-
wanych 3 lat, aczkolwiek byt on znacznie wyzszy
w pierwszym przypadku (wzrost odpowiednio
o 20,3 oraz 3,5 punktu procentowego). Duzy
wzrost efektywnos$ci szkoler w stosunku do lat po-
przednich odnotowano w obszarze prace sekretar-
skie i biurowe (wzrost az 0 28,4 p.p. w stosunku do
2013 r.i 0 32,7 p.p. do 2012 r.) oraz architektura
i budownictwo (wzrost 0 24,2 p. p. w stosunku do
2013 r. i 0 14,1 p.p. do 2012 r.). Nalezy zauwa-
zy¢ znaczny spadek ilosci przeszkolonych oséb ze
sprzedazy, marketingu, public relations oraz han-
dlu nieruchomosciami. Jest to zrozumiate, biorac
pod uwage stosunkowo niskg ich efektywnosc.

Staz i przygotowanie zawodowe
dorostych

Staz oznacza nabywanie umiejetnoéci prak-
tycznych do wykonywania pracy poprzez wykony-
wanie zadan w miejscu pracy, bez nawigzywania
stosunku pracy z pracodawcy. Staz odbywa sie
na podstawie umowy zawartej pomiedzy starostg
(z upowaznienia ktérego dziata dyrektor powiato-
wego urzedu pracy) a pracodawcg, wedtug okreslo-
nego programu. Atrakcyjnosé tej formy aktywizaciji
spowodowata, iz jest to instrument powszechnie
stosowany w praktyce powiatowych urzedéw pra-
cy. Z kolei celem przygotowania zawodowego
dorostych jest uzyskanie przez osoby uprawnione
kwalifikacji lub umiejetnosci zawodowych, potwier-
dzonych odpowiednimi dokumentami. Realizowane
jest ono wedtug programu, ktéry ma na celu ksztat-
towanie umiejetnosci praktycznych (80,0% czasu
programu) oraz zdobywanie wiedzy teoretycznej,
niezbednej do wykonywania zadan zawodowych?.
Przygotowanie zawodowe dorostych cieszy sie
znacznie mniejszg popularnoscig ze wzgledu na
diugi okres trwania tej formy nabywania umiejetno-
8ci zawodowych oraz bardziej skomplikowang niz
w przypadku stazy procedure (30 uczestnikow na
przestrzeni lat 2012 — 2014). Staze organizowane
przez urzedy pracy sg czesto ostatnig deska ratun-
ku dla absolwentow, ktdrzy nie mogg znalezé za-
trudnienia. Umowy stazowe dla bezrobotnych majg
zaréwno wielu zwolennikéw, jak i przeciwnikéw. Z
jednej strony podnoszony jest argument, ze dzieki
nim osoby bezrobotne (gtéwnie ludzie mtodzi, tuz

2 Szkolenia, staze i inne formy wspierania podnoszenia kwalifikacji bezrobotnych, MPiPS Departament Rynku Pracy,

Warszawa 2014
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Liczba uczestnikow staiy lub programdw przygotowania
tawodowego dorostych w latach 2012 - 2014,
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Oszoby, ktére podjely prace w
trakcie lub w okresie do 3
miesiecy od ukonczenia stau lub
prrygotowania zawodowego

Do najbardziej popularnych obszaréw
zawodowych, w ktorych bezrobotni odbyli
program stazu lub przygotowania zawo-
dowego dorostych, zaliczaly sie prace se-
kretarskie i biurowe oraz sprzedaz, marke-
ting, public relations oraz handel nierucho-
mosciami (odpowiednio 1284 i 701 oséb
w 2014 r.). Nalezy zwr6ci¢ uwage na sto-
sunkowo wysokg skutecznos$¢ tej formy
wsparcia przede wszystkim w przypadku
architektury i budownictwa oraz techniki
i handlu artykutami technicznymi, ktére
cechujg sie bardzo wysokim wspétczynni-
kiem efektywnosci (odpowiednio: 93,2%
i 90,4%). Poza obszarem ustugi fryzjerskie,
kosmetyczne, wszystkie pozostate odnoto-
waty wzrost efektywnosci w 2014 r.

po studiach) moga zdoby¢ doswiadczenie zawodo-
we, z drugiej za$ przeciwnicy stazy mowig przede
wszystkim o ich nieefektywnosci i duzym koszcie
organizacji. Jak to wygladato w praktyce?

Na udziat w stazu lub przygotowaniu zawo-
dowym dorostych zdecydowato sie w 2014 roku
w wojewoddztwie podlaskim tgcznie 8168 oséb, zas
ukonczyto te formy wsparcia 7029 oséb. Byto to
0 605 os6b mniej niz w 2013 roku, jednak az o0 2368
osbéb wiecej niz w 2012 r., z czego zdecydowang
wiekszos¢, az 7012 oséb, stanowili uczestnicy stazy
(99,8%). Ze stazy najczesciej korzystaty osoby mio-
de w wieku od 18 do 24 roku oraz od 25 do 34 lat.

Efektywnos¢ kosztowa

Obok efektywnosci zatrudnieniowej istotne zna-
czenie dla oceny skutecznoéci danej formy wspar-
cia ma jej efektywnos¢ kosztowa. Najnizszym kosz-
tem ponownego zatrudnienia moga pochwali¢ sie
szkolenia. W 2014 roku wynioést on tylko 3803,6 zt,
podczas gdy ponowne zatrudnienie po zakoncze-
niu programu stazu byto ponad dwukrotnie drozsze
(8353,6 zl). Zdecydowanie najnizszg efektywnos¢
kosztowg przedstawia przygotowanie zawodowe
dorostych z kosztem jednostkowym przekraczaja-
cym 30 tys. zt.

Najpopularniejsze obszary zawodowe stazy u pracodawcy lub programoéw
przygotowania zaw. dorostych organizowanych przez powiatowe urzedy pracy
woj. podlaskiego w latach 2012 — 2014

Laczna ilosé 0s6b llos¢ osob, ktére podijely prace
Obszary zawodowe, w ktérych bezro- ?(tc’)re ukonczyly ’ | w trakcie lub w okresie 3 miesiecy
botni odbyli program stazu lub przygo- staz od ukonczenia stazu (w nawiasie
towania zawodowego dorostych efektywnos¢ zatrudnieniowa)
2012 | 2013 | 2014 | 2012 2013 2014
Prace sekretarskie i biurowe 1005 | 1460 | 1284 564 938 926 (72,1%)
(56,1%) | (64,2%) 717
Sprzedaz, marketing, public relations, 276 508 o
handel nieruchomosciami 408 | 652 | 701 (67,6%) | (77,9%) 585 (83,5%)
. . 76 175 o
Ustugi gastronomiczne 138 | 222 | 224 (55,1%) | (78,8%) 191 (85,3%)
Opieka spoteczna (w tym: opieka nad oso- 48 119
bami niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢- 79 181 160 o o 121 (75,6%)
mi, wolontariat) (60,8%) | (65,7%)
Technika i handel artykutami technicznymi 59 147 157 (66351;%) (811260%) 142 (90,4%)
Rachunkowosé, ksiegowosé, bankowosé, 95 139 o
ubezpieczenia, analiza inwestycyjna 128 198 156 (74,2%) | (70,2%) 134 (85,9%)
Opieka zdrowotna 112 156 133 ( 697, g% ) (7;’107% ) 112 (84,2%)
Uslugi fryzjerskie, kosmetyczne 83 | 105 | 115 | 622% " 8217% )| 83(722%)
. . . 46 112
Architektura i budownictwo 62 136 103 (74,2%) | (82,4%) 96 (93,2%)
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Podziat uczestnikéw stazy lub przygotowania
zawodowego dorostych w roku 2014 ze wzgledu na
wiek

18-24
lata

25-34
lata

35-44
lata

45 lati
wiecej

Sredni koszt ponownego zatrudnienia ww. form
podnoszenia kwalifikacji i umiejetnosci w roku 2014
w woj. podlaskim wyniést 7646,90 zl, co spowodo-
wane byto wysokim udziatem stazy w wydatkach
ogdétem (91,1%) na analizowane formy wsparcia.
Na podstawie ponizszej tabeli mozemy zobaczy¢,

iz sredni koszt uczestnictwa w ww. programach
przypadajacy na jednego uczestnika w 2014
roku wyniost 5068,80 zt i byt wiekszy o 794,70 zt
(o 18,6% w poréwnaniu z rokiem 2012, aczkol-
wiek nizszy niz w roku 2013 (0 814,50 z}, 13,8%).
Bardzo pozytywng oznakg jest sukcesywnie ma-
lejacy koszt ponownego zatrudnienia: w stosun-
ku do roku 2013 zmniejszyt sie on 0 10,5%, nato-
miast w poréwnaniu z 2012 r. 0 14,6%.
Podsumowujgc, nalezy zwréci¢ uwage na
bardzo wysoka efektywnosé szkolen jako
aktywnej formy przeciwdziatania bezrobociu na
rynku pracy. Wbrew czesto stawianym zarzu-
tom o nieefektywnos¢ wydawanych Srodkow
na te wtasnie forme wsparcia trzeba stwierdzic,
ze zdecydowanie najnizszy koszt ponownego
zatrudnienia (przy jednoczesnym zachowaniu

wysokiej efektywnosci zatrudnieniowej) wyraznie
przeczy tym opiniom oraz sprawia, ze to wtasnie
szkolenia sg najbardziej rekomendowang z anali-
zowanych form i powinny mie¢ zapewniony staty
strumien Srodkdéw publicznych przeznaczonych na
aktywna walke z bezrobociem.

Zmiany w poziomie kosztow oraz efektywnosci szkolen, stazy
oraz przygotowania zawodowego dorostych przypadajacych
na jednego uczestnika w woj. podlaskim w latach 2012 - 2014.

2012 2013 2014
Koszt Koszt po- Koszt Koszt po- Koszt Koszt po-
uczest- nownego uczest- nownego | uczest-nic- | nownego
Rodzaj . zatrud- nictwa zatrudnie- twa zatrudnie-
nictwa . . .
programu nienia W progra- nia w zi W progra- nia w zi
W progra- S . S .
mie jednej w zt (eft’al’(- mie jednej (efe’ktyw- mie jednej (efe’ktyw-
tywnosé osoby nos¢ kosz- osoby nos¢ kosz-
osoby w zi
kosztowa) w zi towa) w zi towa)
Szkolenie 2281,0 5387,4 2855,0 6928,9 2112,3 3803,6
SIEE 4920,7 9932,8 6788,6 8762,6 5747,8 8353,6
u pracodawcy
Przygotowanie
zawodowe 13720,0 34300,0 12489,5 79100,0 65466,7 30215,4
dorostych
Sredni kos.zt 4274,1 8949,8 5883,3 8540,7 5068,8 7646,9
na uczestnika

INWESTUJE W WIEDZE i ROZWOJ

konkurs ,,Organizacja uczaca sie 2016 skierowany do pracodawcow
z wojewodztwa podlaskiego

Wojewo6dzki Urzad Pracy w Bialymstoku i Po-
litechnika Biatostocka, chcac promowac praco-
dawcow stosujgcych dobre rozwigzania z zakresu
organizacyjnego uczenia sie, wyszlyz inicjatywg

Joanna Matlak ‘

Wydziat Rynku Pracy, Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku
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zorganizowania drugiej edycji konkursu pt. ,,Or-
ganizacja uczaca sie 2016” skierowanego do
pracodawcéw z regionu inwestujacych w rozwdj
kompetencji pracownikéw, zorientowanych na za-




rzadzanie wiedzg oraz wyrdzniajgcych sie m.in.

kulturg organizacyjng stymulujgcg rozwigzania

prorozwojowe.

Pracodawcy majg szanse uzyska¢ prestizowy
tytut ,,Organizacji uczacej sie 2016”, pokazujac, ze
sg organizacjami, ktére m.in. inwestujga w rozwoj
kompetenciji swoich pracownikéw, a tym samymlw
rozwdj firmy. Stosowanie tych rozwigzan wptywa
na wyzszg efektywnos$¢ dziatan, elastycznos¢ za-
trudnienia oraz mozliwos¢ wykorzystania kwalifi-
kacji pracownikow odpowiednio do zmieniajgcych
sie warunkéw i potrzeb otoczenia. Pracownicy
z kolei odnoszg korzysci z pracy w takiej organiza-
cji osiggajac wiekszg satysfakcje z pracy, zwiek-
Szajac swoje zaangazowanie, a takze identyfikacje
z przedsiebiorstwem. ,Organizacja uczaca si¢” to
organizacja, ktéra ciggle sie rozwija, podnoszac
sprawnos$¢ dziatania i dostosowuje sie do zacho-
dzgcych zmian.

W konkursie mogg wzig¢ udziat zaréwno firmy
z sektora MSP, duze firmy, jak i pracodawcy z sek-
tora publicznego. Zwyciezcy Konkursu zostang wy-
tonieni w trzech kategoriach z uwzglednieniem ob-
szaru dziatania:

a) ,Mikro i Mate Przedsiebiorstwa” (zatrudnienie do
49 pracownikdéw) — zwyciezca zostanie wytonio-
ny w kazdym powiecie ziemskim i grodzkim woj.
podlaskiego,

b) ,Srednie i Duze Przedsiebiorstwa” (zatrudnienie

od 50 pracownikéw) — zwyciezca zostanie wyto-

niony w wojewddztwie podlaskim,

c) ,Sektor publiczny” — zwyciezca zostanie wyto-
niony w wojewo6dztwie podlaskim.

Odrebne kategorie konkursowe umozliwiajg pre-
zentacje swojej dziatalnoéci i dokonan firmom roznej
wielkoéci, a takze jednostkom z sektora publicznego.

Konkurs jest tez jedng z form upowszechniania
idei ,organizacji uczacej sie”, stuzgcej rozwojowi
i budowaniu przewagi konkurencyjnej firm.

Zatozeniem Konkursu jest wyboér najlepszych
pracodawcéw stosujgcych zasady ,organizacyj-
nego uczenia si¢” w oparciu o ztozone i ocenione
przez Kapitute Konkursowg formularze zgtoszenio-
we. Laureaci Konkursu otrzymajg dyplom grawero-
wany oraz zostang uhonorowani tytutem ,Organi-
zacji uczacej sie 2016”. Ogtoszenie wynikow i wre-
czenie nagréd nastgpi w styczniu 2017 r. podczas
uroczystej Gali.

Szczegoétowych informacji na temat kon-
kursu nalezy szukaé na stronie internetowe;j
wupbialystok.praca.gov.pl w zakfadce Konkurs
,organizacja uczaca si¢ 2016”.

Termin przesytania formularzy na adres Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy, ul. Pogodna 22, 15-354
Bialystok od 1 wrze$nia 2016 r. do 31 pazdzier-
nika 2016 r. (decyduje data wptywu).

Serdecznie zapraszamy pracodawcow z woje-
wddztwa podlaskiego do udziatu w konkursie.

Europejskie Dni Pracodawcy
w wojewodztwie podlaskim - 4-15.04.2016

Aneta Mikielewicz, Michat Raciborski

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku

4

Opracowanie powstato na podstawie informacji przestanych z powiatowych urze-
doéw pracy, bioragcych udziat w Europejskich Dniach Pracodawcy

Europejskie Dni Pracodawcy to przedsiewziecie
zainicjowane przez Sie¢ Europejskich Publicznych
Stuzb Zatrudnienia na rzecz wspierania wspotpracy
pomiedzy pracodawcami i publicznymi stuzbami za-
trudnienia we wszystkich krajach Unii Europejskiej /
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Wydarze-
nie byto realizowane réwniez przez urzedy pracy na
terenie catej Polski.

W ramach Europejskich Dni Pracodawcy Woje-
wodzki Urzad Pracy w Biatymstoku, we wspotpra-
cy z podlaskimi Powiatowymi Urzedami Pracy, Pod-
laskg Wojewddzkg Komendg Ochotniczych Hufcéw
Pracy oraz Biatostockim Parkiem Naukowo-Techno-
logicznym, Politechnikg Biatostockg, Panstwowym
Funduszem Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych,
Podlaskim Oddziatem Strazy Granicznej, Okrego-
wym Inspektoratem Pracy w Bialymstoku, Gtéw-

nym Punktem Informacyjnym Funduszy Europej-
skich w Biatymstoku, Podlaskg Fundacjg Rozwoju
Regionalnego, Zaktadem Aktywnosci Zawodowej
SOWA w Lipniaku zorganizowat w dniach 4 — 15
kwietnia 2016 r. szereg spotkan skierowanych do
pracodawcéw, przedsiebiorcow, a takze pracow-
nikéw firm zainteresowanych wtasnym rozwojem
zawodowym i pozyskaniem wsparcia oferowanego
przez urzedy pracy.

Celem spotkan byto przede wszystkim wzmoc-
nienie wspbtpracy publicznych stuzb zatrudnia
z pracodawcami, poprzez podniesienie wiedzy
w zakresie oferowanych ustug oraz kreowanie po-
zytywnego i profesjonalnego wizerunku urzedéw
pracy. Dziatania w ramach Europejskich Dni Pra-
codawcy doprowadzity do nawigzania wspotpracy z
pracodawcami, ktérzy dotad nie korzystali z ustug

Biuletyn informacyjny Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku
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urzedow pracy. Europejskie Dni Pracodawcy zosta-
ty objete honorowym patronatem Wojewody Podla-
skiego oraz Marszatka Wojewddztwa Podlaskiego.

Europejskie Dni Pracodawcy
w Wojewddzkim Urzedzie Pracy
w Biatymstoku

Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku zorganizo-
wat 5 seminariow skierowanych do pracodawcéw:

04.04.2016 r. — ,,Rozwdéj przedsiebiorczosci
— aspekty finansowe”

Seminarium zostato zorganizowane w Biatostoc-
kim Parku Naukowo-Technologicznym, gdzie zapre-
zentowano platforme startowg dla nowych pomy-
stéw Hub of Talents BPN-T, jak réwniez mozliwosci
finansowania dziatalnosci matych i Srednich przed-
siebiorstw oraz ich rozwoju na rynkach miedzyna-
rodowych. Dodatkowo przedstawiono instrumenty
finansowe urzedu pracy skierowane do pracodaw-
cow oraz $rodki Funduszy Europejskich dostepne na
rozwdj przedsiebiorczosci.

06.04.2016 r. — ,Wsparcie pracodawcow
i pracownikéw w zakresie godzenia zycia za-
wodowego z prywatnym przy wykorzystaniu
srodkéw EFS w ramach RPOWP”

Celem seminarium byto przedstawienie zatozen
programu Przedsiebiorczo$¢ i aktywnos¢ zawodo-
wa, Dziatania 2.2. Dziatania na rzecz robwnowagi
praca — zycie, RPOWP na lata 2014-2020, przy-
czyniajgce sie do powrotu na rynek pracy oséb
sprawujgcych opieke nad dzie¢mi do lat 3. Podczas
spotkania przedstawiono og6lne informacje o kon-
kursie oraz cele dziatania, typy projektu, podmioty
uprawnione do ubiegania si¢ o dofinansowanie,
formy i Zrodta finansowania wydatkéw, charaktery-
styke odbiorcédw wsparcia, wymagania w zakresie
wskaznikow oraz kryteria wyboru projektow.

07.04.2016 r. — ,Wsparcie pracodawcow
i rozwoju zawodowego pracownikow”

Podczas seminarium zostalty oméwione mozli-
wosci wsparcia ksztatcenia ustawicznego pracow-
nikbw i pracodawcoéw w ramach Krajowego Fun-
duszu Szkoleniowego oraz zatozenia dotyczgce
wspierania finansowania m.in. szkolen i ustug roz-
wojowych pracodawcow i pracownikow ze Srod-
kéw UE. Oméwiono réwniez koncepcje organiza-

Cji uczacej sie wraz z prezentacja dobrej praktyki
takiej organizacji (laureat konkursu ,Organizacja
uczaca sie 2015” — firma Auto Breczko).

08.04.2016 r. - ,,Zatrudnianie oséb niepetno-
sprawnych”

W trakcie seminarium przedstawiono mozliwosci
aktywizacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych za
posrednictwem Zaktadéw Aktywnosci Zawodowej,
wraz z informacjami na temat mozliwosci utworze-
nia takiej placowki oraz prezentacjg dobrej prakty-
ki — na postawie dziatalnosci Zaktadu Aktywnosci
Zawodowej Sowa w Lipniaku. Poza tym przedsta-
wiciel Okregowego Inspektoratu Pracy w Biatym-
stoku omowit obowigzki pracodawcy przy tworzeniu
miejsc pracy dla os6b niepetnosprawnych, nato-
miast przedstawiciele PFRON oraz PUP - mozli-
wosci wsparcia finansowego w zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych.

13.04.2016 r. — ,Legalne zatrudnianie cu-
dzoziemcow”

Podczas seminarium przedstawiciel Powiato-
wego Urzedu Pracy w Biatymstoku omowit zasady
rejestracji oSwiadczen o zamiarze powierzania wy-
konywania pracy obywatelom Republiki Armenii,
Biatorusi, Gruzji, Motdowy, Federacji Rosyjskiej
i Ukrainy. Nastepnie przedstawiciele PIP oraz Pod-
laskiej Strazy Granicznej zaprezentowali kompe-
tencje instytucji w zakresie kontroli legalnosci za-
trudnienia cudzoziemcoéw. Przedstawione zostaty
rowniez mozliwosci uzyskania wsparcia dla pra-
codawcow w zatrudnieniu obywateli UE w ramach
programu ,, Twoja pierwsza praca z EURES-em.”

Warsztaty dla pracownikow firm

oraz dziatania doradcze

Pracownicy Centrum Informaciji i Planowania
Kariery Zawodowej w Biatymstoku i tomzy prze-
prowadzili warsztaty rozwojowe skierowane do
pracownikow: 12 i 15.04.2016 r. ,Zredukuj stres”
(w warsztatach wzieli udziat pracownicy Urzedu
Miejskiego w Biatymstoku oraz Zarzadu Mienia
Komunalnego), 14.04.2016 r. ,Asertywno$¢ i ra-
dzenie sobie w trudnych sytuacjach spotecznych”
(warsztaty dla pracownikéw firmy NZOZ Eskulap);




14.04.2016 r. ,Sytuacje kryzysowe — w trosce
0 siebie i innych” (warsztaty dla pracownikéw
Strazy Miejskiej w tomzy). Pracodawcy skorzy-
stali rébwniez z konsultacji indywidualnych ofe-
rowanych m.in. przez doradcow zawodowych
w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawo-
dowej w Suwatkach.

Seminaria, konferencje, targi pracy
w powiatach wojewoddztwa
podlaskiego

W dniu 5 kwietnia 2016 r. Powiatowy Urzad
Pracy w Sokélce, przy wspotpracy z Wojewodz-
kim Urzedem Pracy w Biatymstoku, zorganizowat
seminarium pn. ,Pracownik Fundamentem Suk-
cesu”. Gtbwnym celem seminarium byta promocja
Krajowego Funduszu Szkoleniowego, projektow
realizowanych przez urzad pracy na rzecz akty-
wizacji rynku pracy oraz mozliwosci pozyskiwania
$rodkoéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego 2014-2020 na
szkolenia pracownikéw zaktadéw pracy, a takze
zaktadanie ztobkéw i przedszkoli. W programie
znalazty sie nastepujgce zagadnienia: aktualna
sytuacja na rynku pracy w powiecie sokdlskim,
wsparcie ksztalcenia ustawicznego os6b pracu-
jacych finansowane ze srodkéw Krajowego Fun-
duszu Szkoleniowego, indywidualizacja wsparcia,
czyli szkolenia na zaméwienie wspétfinansowane
ze srodkéw UE, wsparcie pracodawcow i pracow-
nikbw w zakresie godzenia zycia zawodowego
z prywatnym przy wykorzystaniu $rodkéw EFS
w ramach RPOWP, promocja projektéw realizowa-
nych przez PUP wspétfinansowanych ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego, ,Praca dla
mtodych” — nowa forma wsparcia pracodawcow
i przedsiebiorcow.

6 kwietnia 2016 r. odbyta si¢ konferencja pt.
~orodki EFS wsparciem rozwoju lokalnego rynku
pracy”, organizowana przez Powiatowy Urzad
Pracy w Bialymstoku, ktéra byta zwiericzeniem
kolejnej edycji Konkursu ,Pracodawca — Partner”.
W trakcie konferencji wreczone zostaly nagrody
przyznane pracodawcom z terenu powiatu biato-
stockiego i miasta Biatystok w kategoriach: maty
pracodawca — zatrudniajgcy do 20 oséb, Sredni —
zatrudniajacych od 20 do 100 pracownikéw oraz
duzy, zatrudniajgcy powyzej 100 oso6b. Udziat
w konkursie braty takze firmy, ktére powstaty dzie-
ki wsparciu finansowemu PUP w Biatymstoku.
W trakcie konferencji omawiana byta nastepujgca
tematyka: arbitraz jako alternatywna metoda roz-
strzygania sporow, projekty Powiatowego Urzedu
Pracy w Biatymstoku — wsparcie pracodawcéw
i 0s6b bezrobotnych w 2016 roku ze srodkéw EFS,
wsparcie rozwoju lokalnych firm dzieki srodkom
Powiatowego Urzedu Pracy w Bialymstoku na
przyktadzie ,Sushi To Go” — Kamil Mtynarczuk.
W konferencji uczestniczyto 84 przedstawicieli firm
i instytucji rynku pracy.

6 kwietnia 2016 r. miato miejsce kolejne wy-
darzenie — seminarium dla pracodawcéw pod na-
zwa ,Inwestycja w mtodego pracownika kapitatem
pracodawcy”, zorganizowane przez Powiatowy
Urzad Pracy w Sejnach. Przyczynito sie ono do
ozywienia i wzmocnienia wspétpracy miedzy PUP
w Sejnach a lokalnymi pracodawcami, poszerzenia
ich wiedzy w zakresie ustug i instrumentéw rynku
pracy oferowanych przez urzad pracy.

7 kwietnia 2016 r. odbyta sie natomiast kon-
ferencja, organizowana przez Staroste Powiatu
Bielskiego i Powiatowy Urzad Pracy w Bielsku
Podlaskim, pod nazwg ,Ustugi rynku pracy skie-
rowane do pracodawcéw’. W konferencji uczestni-
czyli: Starosta Powiatu Bielskiego, przedstawiciele
urzedoéw pracy, pracownicy Okregowego Inspekto-
ratu Pracy w Bialymstoku oraz 90 zaproszonych
pracodawcow, jak rowniez przedstawiciele fundacji
i organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na tere-
nie powiatu bielskiego. Gtéwnym tematem konfe-
rencji byty ustugi i instrumenty rynku pracy, ktérymi
powiatowy urzad pracy moze wesprzeé lokalnych
przedsiebiorcow. Starosta Bielski przedstawit ana-
lize i perspektywy rozwoju rynku pracy w powiecie
bielskim. Dyrektor WUP w Biatymstoku poinformo-
wata o ogtoszonych konkursach z Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Pracownicy PUP w Biel-
sku Podlaskim przedstawili projekty i programy
realizowane w urzedzie oraz oferte skierowang
do pracodawcédw. Przedstawicielka Okregowego
Inspektoratu Pracy w Biatymstoku zaprezentowata
dziatalno$¢ inspekc;ji pracy.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w tomzy
w ramach Europejskich Dni Pracodawcy 8 kwiet-
nia 2016 r. odbyto sie spotkanie z pracodawcami,
ktérego celem byto nawigzanie i podtrzymanie
wspotpracy z lokalnymi firmami, szersze pozna-
nie i weryfikacja ich potrzeb, wskazanie i ustalenie
wspoélnych dziatan mozliwych do zastosowania.
W programie spotkania znalazly sie nastepujace
zagadnienia: ustugi adresowane do pracodaw-
céw (posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe
i szkolenia), instrumenty rynku pracy (m.in. sta-
ze, prace interwencyjne, instrumenty wspierajgce
osoby do 30 roku zycia i po ukonczeniu 50 roku
zycia), informacje dotyczgce mozliwosci ksztalce-
nia ustawicznego pracodawcy i jego pracownikow
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego,
informacje dla pracodawcy planujgcego zatrudnia¢
cudzoziemcdw, mozliwosci korzystania z ustug
urzedu pracy drogg elektroniczng poprzez modut
www.praca.gov.pl. W spotkaniu wzieto udziat 24
pracodawcéw z terenu dziatania PUP w Lomzy.

W ramach Europejskich Dni Pracodawcy kon-
ferencje zorganizowat takze Powiatowy Urzad
Pracy w Wysokiem Mazowieckiem. Odbyta sie
ona 14.04.2016 r. pod nazwa ,Efektywna wspot-
praca gwarancjg sukcesu.” Wzieto w niej udziat 47
pracodawcédw i przedsiebiorcow z terenu powiatu,
reprezentujgcych rézne branze i zawody, a takze
przedstawiciele lokalnych wtadz samorzgdowych
oraz dyrektorzy szkét. Uczestnicy zostali zapozna-
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ni z sytuacjg na rynku pracy powiatu wysokoma-
zowieckiego, siecig miedzynarodowego posred-
nictwa pracy EURES, instrumentami rynku pracy
adresowanymi do oséb mtodych oraz zasadami
wspierania ksztatcenia ustawicznego pracownikow
i pracodawcow ze srodkéw Krajowego Funduszu
Szkoleniowego.

14.04.2016 r. Powiatowy Urzad Pracy
w Hajnéwce zorganizowat Targi Pracy, ktére mia-
ly na celu rozpowszechnianie informacji na temat
dziatah prowadzonych przez urzad oraz zblizenie
0s0b bezrobotnych do Srodowiska pracodawcéw,
jak rowniez umozliwienie bezposredniego kontaktu
kandydatéw do pracy z pracodawcami. W targach
wzieto udziat ok. 180 oséb.

W dniu 15.04.2016 r. w Powiatowym Urze-
dzie Pracy w Filii w tapach odbyto sie spotka-
nie informacyjne skierowane do pracodawcow
i przedsiebiorcéw pt. ,Wsparcie w tworzeniu no-
wych miejsc pracy i rozwoju zawodowym praco-
dawcéw i pracownikéw”. Program spotkania obej-
mowat prezentacje ustug i instrumentéw rynku pra-
cy wspierajgcych pracodawcéw w tworzeniu no-
wych miejsc pracy i zatrudnianiu pracownikéw wraz
z omoOwieniem programoéw i projektow EFS reali-
zowanych przez PUP w Bialymstoku. Uczestnikéw
spotkania zapoznano z formg wsparcia, jakg jest
Krajowy Fundusz Szkoleniowy oraz promowano
ustuge poradnictwa zawodowego dla pracodaw-
céw jako pomocy w doborze kandydatéw do pracy.
Pracownicy Filii PUP w tapach zachecali przyby-
tych na spotkanie pracodawcoéw i przedsiebiorcow
do skorzystania z oferowanych form wsparcia.
W spotkaniu uczestniczyli wtasciciele oraz przed-

stawiciele 7 firm dziatajgcych na lokalnym rynku.

Inne dziatania na rzecz lokalnych
pracodawcow realizowane przez
powiatowe urzedy pracy
wojewddztwa podlaskiego

W ramach Europejskich Dni Pracodawcy powia-
towe urzedy pracy wojewddztwa podlaskiego or-
ganizowaty takze konsultacje indywidualne, gietdy
pracy oraz spotkania z pracodawcami. Powiatowy
Urzad Pracy w Biatymstoku w trakcie konsultacji

promowat oferowane formy wsparcia w tworzeniu
nowych miejsc pracy oraz ksztalceniu ustawicz-
nym pracodawcowi ich pracownikéw, natomiast
w trakcie gietd pracy prowadzit nabér na stanowi-
ska: pomocniczy robotnik budowlany, murarz, zbro-
jarz, cie$la, dekarz, kasjer-sprzedawca. W konsul-
tacjach uczestniczyto tacznie 24 pracodawcow,
a w gietdach pracy — 36 0s6b bezrobotnych.
W ramach Europejskich Dni Pracodawcy posred-
nicy pracy z PUP w Biatymstoku podczas wizyt
w terenie odwiedzili 46 pracodawcow. W trakcie
tych wizyt promowano ustugi i instrumenty rynku
pracy na rzecz zabezpieczenia potrzeb kadrowych
lokalnych pracodawcow. Dzieki wizytom pozyska-
no i zrealizowano 23 oferty pracy niesubsydiowa-
nej, a 51 oséb zostato skierowanych na subsydio-
wane miejsca aktywizacji zawodowej.

Powiatowy Urzad Pracy w Hajhéwce zorga-
nizowat gietde pracy oraz spotkania z pracodaw-
cami, ktérych celem bylo zaspokojenie potrzeb
kadrowych pracodawcédw na stanowiskach: sor-
towanie i klasyfikacja obtogéw, pomoc kuchen-
na, pomoc agenta ubezpieczeniowego, pomoc
kelnera, pomoc pokojowej, pomoc kucharza.
W spotkaniach wzieto udziat 31 bezrobotnych.
PUP w Hajnéwce przeprowadzit rowniez indywidu-
alne konsultacje z pracodawcami, ktérych celem
byta pomoc w wypetnieniu dokumentacji dotyczg-
cej wsparcia pracodawcow. Z konsultacji skorzy-
stato ok. 30 pracodawcow.

11.04.2016 r. gietdy pracy odbyty sie réwniez
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Sokélce oraz
w Filii PUP w Dabrowie Biatostockiej. Mialy na
celu wybér przez pracodawce, przy wspétudziale
doradcéw klienta i doradcédw zawodowych, poten-
cjalnych pracownikéw do pracy na stanowiska $lu-
sarz, tokarz oraz pakowacz kory. W gietdach wzie-
to udziat 38 oséb bezrobotnych. Ponadto doradcy
klienta PUP w Sokotce oraz Filii PUP w Dabrowie
Biatostockiej udzielili 122 pracodawcom z terenu
powiatu sokolskiego indywidualnych konsultacji
dotyczacych wypetniania wnioskédw na subsydio-
wane miejsca pracy i pomocy w doborze kandyda-
téw do pracy. Aby dotrzeé do jak najwiekszej licz-
by klientéw urzedu, PUP w Sokétce zorganizowat
takze stoisko wystawiennicze na sali operacyjnej
Centrum Aktywizacji Zawodowej, gdzie promowa-
no ustugi rynku pracy oraz aktualne formy wspar-
cia skierowane zaréwno do pracodawcow, jak
i 0s6b bezrobotnych.

Powiatowy Urzad Pracy w Suwatkach prze-
prowadzit z 24 lokalnymi pracodawcami konsulta-
cje, ktorych tematyka rozméw dotyczyta gtéwnie
subsydiowanego zatrudnienia (prace interwencyj-
ne, staze zawodowe). Omawiane byty tez zagad-
nienia w zakresie planowania rozwoju zawodowego
oraz nowych instrumentéw rynku pracy, j. refunda-
cji czeéci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia,
nagrody oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne
(w odniesieniu do skierowanych bezrobotnych do
30 roku zycia), tréjstronnych umoéw szkoleniowych,
a takze Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
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Kwalifikacje a kompetencje

kwali-
fikacje

efektywnosc
dziatan

elastycznosé
zatrudnienia

Rozwéj gospodarczy wspotczesnych krajow
w gtéwnej mierze zalezny jest od postepujacych
w nich zmian spoteczno-ekonomicznych. Sg one
nierozerwalnie zwigzane z postepem wiedzy oraz
wplywami nowych dziedzin nauki, ktére przyczy-
niajg sie do rozwoju jednostki oraz jej kompetencji.
Okres ery przemystowej XIX i potowy XX wieku,
w ktérej dominowata wytwdérczosé oparta na pro-
dukcji masowej, mato zr6znicowanej, charaktery-
zowata gospodarka wymagajaca od potencjalnego
pracownika okreslonego zakresu umiejetnosci za-
wodowych. Z reguty byty one dosé proste i ograni-
czone jesli nie do jednej, to do zestawu kilku z nic.
Synonimem epoki stato sie naukowe zarzadzanie
(F.W. Tylor), w ktérym kazdy element pracy robot-
nikbw byt Scisle ustalony. Z géry ustalone byto, co
powinien wytwarza¢ kazdy robotnik oraz zaprojek-
towany zostat efektywny spos6b wykonywania po-
szczegOInych elementédw danego zadania. Wykony-
wanie takich czynnosci zawodowych wymagato od
pracownika ograniczonego, czesto prostego zesta-
wu kompetencji zawodowych. Wspétczesny pono-
woczesny Swiat wraz z jego zr6znicowaniem stawia

Monika Sopek ‘

inspektor wojewddzki, Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku

przed rynkiem pracy oraz pracownikiem nowe wy-
zwania, wérdd ktorych istotne znaczenie ma jakos¢
i ztozonoé¢ posiadanych przez niego umiejetnosci
w potgczeniu z ich zr6znicowaniem. W spoteczen-
stwach opartych na wiedzy, w ktérych istotne zna-
czenie dla rozwoju gospodarki zyskato wytwarzanie
i przekazywanie informacji i ustug, a nie jak dotad
wytwarzanie produktow, waznymi z punktu wykony-
wania pracy staly sie kompetencje istotne z uwagi
na tre$¢, rodzaj i zakres pracy, kompetencje na-
stawione na rozwéj danego zawodu, tym samym
uwzgledniajgce ewolucje w wykonywaniu pracy
i zawodu. Jednocze$nie odeszliSmy od odtwor-
czego wykonywania pracy, ograniczonego do wy-
korzystywania posiadanych kompetencji na rzecz
ciagtego ksztattowania nowych kompetencji, zdo-
bywania nowych kwalifikacji. Szczegdlnie istotne
znaczenie zyskato zdobywanie nowych umiejet-
noéci w kontekscie nieustannie zmieniajgcego sig
rynku pracy, ktérego uczestnik kilkakrotnie w ciggu
swojej kariery zawodowej zmienia miejsce zatrud-
nienia, stanowisko, a nierzadko takze zawéd badz
zakres obowigzkéw w ramach tego samego za-
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wodu. W tej sytuacji wazna stata sie elastycznos¢
oraz mobilnos¢ w adaptowaniu sie do zmieniaja-
cych sie oczekiwan pracodawcow’
oraz zdobywanie profesji poza-
danych w danym momencie na &
rynku pracy. Wykonywany za-
wod, ktoéry stanowi zrédio do-
chodéw, moze by¢ charakte-
ryzowany jako zestaw zadan
(czynnosci) wyodrebnionych
w wyniku spotecznego po-
dzialu pracy, wymagajgcych
kompetencji nabytych w toku
uczenia sie lub praktyki, specjal-
no$¢ natomiast obejmuje czesé
zawodu, wymagajaca dodatkowych
kompetenc;ji.2

Wsrod kluczowych wymagan pra-
codawcdw poszukujacych pracowni-
koéw, pojawiajacych sie w prawie kazdej
ofercie pracy sg kwalifikacje zawodowe,
okreslajgce zakres i jako$¢ przygotowa-
nia niezbednego do wykonywania kon-
kretnej pracy. Sa to umiejetnosci oraz
wiedza niezbedne do wykonywania za-
dan wynikajgcych z zakresu obowigzkéw
na danym stanowisku pracy. Posiadanie
kwalifikacji potwierdzonych przyznaniem
konkretnych uprawnien rozpoznawanych
w okreslonych branzach zawodowych
pozwala fatwiej dopasowaé¢ kandydata ’ -

w procesie rekrutacji do odpowiadajgce-
go mu stanowiska. Pomimo znaczenia,
jakie maja dla pracodawcy posiada-
ne przez potencjalnych pracow- &
nikéw kwalifikacje, coraz cze-
&ciej odchodzg oni od przy-
wigzywania do nich gtéwne;j
wagi na rzecz kompetencji,
o posiadaniu ktérych moz-
na jedynie wnioskowa¢ na
podstawie szeregu obser-
wowalnych zachowan 3.
Interesujacy punkt widzenia na zagad-
nienie dotyczace rozrézniania kwalifikacji
oraz kompetencji przedstawia P.F. Druc-
ker. Postuluje on, iz w swojej aktywnosci
zawodowej pracownik powinien rozpo-
znawa¢ swoje mocne strony i podejmo-
wac te zadania, w ktérych jego umiejet-

!

nosci i predyspozycje moga by¢ najlepiej wyko-
rzystane. Bliski jest mu poglad, iz ,kazdy moze
zdoby¢ dodatkowe umiejetnosci, wiedze, kwalifika-
cje, aby nie by¢ posadzonym o brak kompetenciji
w wykonywanym przez siebie zawodzie” 4. Zdolno-
&ci, talenty, inne czynniki wrodzone nie stanowig
warunku koniecznego do nabycia kom-
petencji. Znaczgco wptywajg jednak
na poziom ich opanowania. Jak pi-
sze F.P. Drucker, ,matematykiem
trzeba sie urodzi¢, kazdy jednak
moze nauczy¢ sie trygonometrii.
To samo dotyczy nauki jezykéw
obcych, czy jakiejkolwiek innej
waznej dziedziny wiedzy” °. Do
nabycia samej kompetenc;ji nie sg
konieczne specyficzne zdolnosci
i talenty, cho¢ stanowig one bardzo
istotny czynnik w procesie opanowa-
nia kompetencji na poziomie wysokim
i ich wykorzystywania w celu uzyskania
sukcesu. Mozna zaryzykowaé¢ twierdze-
nie, ze w przypadku niektérych kompe-
encji zdolnosci i predyspozycje stanowig czynnik
niezbedny do ich osiagniecia, a w odniesieniu do
innych kompetencji uwarunkowania osobowoscio-
we w wysokim stopniu sprzyjaja wybitnym
osiggnieciom, ale nie sg konieczne do
ich opanowania na poziomie przeciet-
nym ©.
Stowo kompetencja pochodzace
z jezyka tacinskiego (competentia)
oznacza odpowiednio$¢, zgodnosc.
Osoba kompetentna to potrafigca wy-
konywaé zdefiniowane czynnosci,
zdolna do realizowania zadan
w okreslonym obszarze lub
wypetniania pewnych za-
dan zgodnie z przyjetymi
standardami . W ro-
zumieniu zawodowym
kompetencje to dys-
pozycje przejawiajgce
sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i postaw,
pozwalajgce petni¢ za-
‘ dania zawodowe na
odpowiednim, wymaga-
nym poziomie. W tym
podejsciu wiedza jest uj-
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' TaradejnaB., Rolakompetencjizawodowychnawspdiczesnymrynkupracy,[w:],Bezpieczeristwo Pracy. NaukaiPraktyka”,
nr 8, sierpien, Centralny Instytut Ochrony Pracy Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2014 str. 1

2 Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dn. 07.08.2014 w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci
na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. z 2014 r., poz. 1145) str. 71

8 Liwosz E., Nowak M., Pankiewicz K. Szukam Pracy. Program szkolenia w Klubie Pracy MP i PS Warszawa 2009 str. 126

4 Moczydiowska J.M. Zarzgdzanie kompetencjami zawodowymi a motywowanie pracownikoéw str. 31 za: B.R. Kuc,
Od zarzgdzania do przywddztwa, Wydawnictwo Menedzerskie PTM, Warszawa 2004, s. 317.

5 Ibid. s.31, za: P.F. Drucker, Zarzgdzanie w XXI wieku, Wydawnictwo MUZA SA, Warszawa 2000 str. 173

6 Ibid. s. 31-32

7 Taradejna B., Rola kompetencji zawodowych na wspoétczesnym rynku pracy op.cit. str. 23, za: Rakowska A., Sito-Lu-
tek A. Doskonalenie kompetencji menedzerskich. PWN, Warszawa 2000
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mowana jako zasoby informacji na temat faktéw,
zasad i praw (rozumienie dlaczego tak wygladajg
fakty), styléw dziatania w okreslonej sytuacji. Tak
rozumiane pojecie wiedzy warunkuje wiec wykony-
wanie okreslonych czynnosci w sposéb spotecznie
uznawany za wiasciwy 8.

Kompetencjami mozemy tez nazwa¢ dyspozy-
cje, ktére osiagamy w procesie uczenia sie w ciggu
naszego catego zycia. W wyniku niego osiggamy
okreslony poziom sprawnosci, ktéry powoduije, iz
potrafimy efektywnie dziataC w jakiej$ dziedzinie.
Istotnym czynnikiem, od ktérego zalezg posiadane
przez nas kompetencje sg nasze postawy, czyli to
jakie posiadamy witasciwosci, system wartosci, mo-
tywy postepowania, sprawnosci, obraz nas samych
oraz jak postrzegamy petnione przez nas role spo-
leczne. Wida¢ tu, iz kompetencje to bardzo szeroki
zakres naszych osobistych witasciwosci, wérdd kto-
rych wiedza i umiejetnosci wspdtistniejg obok na-
$zego rozumienia i pragnienia °.

Wysokie oczekiwania dotyczgce wiedzy, umie-
jetnosci, postaw, zdolnoéci i predyspozycji sta-
wiane wspoéiczesnie pracownikom znajdujg od-
zwierciedlenie w znacznej liczbie wyodrebnionych
kompetencji zawodowych. Tworzy to konieczno$¢
ich grupowania, tworzenia logicznych struktur
i skupisk, klasyfikowanie to moze odnosi¢ sie do
roznych kryteribw. Jedna z takich klasyfikacji wy-
réznia kompetencje bazowe oraz wykonawcze,
ktére wspélnie budujg kompetencje zawodowe.
W skifad pierwszych z nich wchodzg kompetencije:
spoteczne (np. negocjowanie), poznawcze (np.
elastyczno$¢ myslenia), osobiste (np. radzenie
sobie ze stresem), drugich natomiast: biznesowe
(np. diagnozowanie potrzeb klienta), firmowe (np.
sprawno$¢ organizacyjna), menedzerskie (np. pla-
nowanie) °.

Inna z préb systematyzacji kompetencji zawo-
dowych zaproponowana przez F. Delamare Le De-
ist i J. Winterton dzieli je na:

1) kompetencje poznawcze, ktére obejmujg ta-
kie umiejetnosci, predyspozycje i zdolnosci, jak:
uczenie sie, rozumienie, zapamietywanie, cieka-
wos$C¢ Swiata, otwartosé, unikanie stereotypéw,

2) kompetencje funkcjonalne zwigzane z kom-
petencjami zawodowymi i stanowiskowymi, czyli
Swiadczgcymi o umiejetnym wykonywaniu jakie-
go$ zawodu, samodzielnej i efektywnej pracy na
jakim$ stanowisku,

3) kompetencje spoteczne okreslajgce obszar
kontaktow miedzyludzkich, zwtaszcza zdolnosé¢ do
empatii, wspoipracy, przekonywania, rozwigzywa-
nia konfliktow,

4) metakompetencje wigzace sie ze zdolnoscig
do refleksji, umiejetno$cig radzenia sobie w warun-
kach niepewnosci .

Duze znaczenie ma posiadanie przez pracow-
nika kompetencji zawodowych, ale wazne sg réw-
niez uzyskane przez niego kwalifikacje zawodowe.
Posiadane kwalifikacje $wiadczg bowiem o jakosci
przygotowania do wykonywania zadarh w danym
zawodzie, funkcjonujgcym w ramach okreslonych
spotecznie standardéw.

Przyjeta 14.01.2016 roku Ustawa o Zintegrowa-
nym Systemie Kwalifikacji okresla kwalifikacje jako
zestawefektowuczeniasiewzakresiewiedzy,umie-
jetnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych
w edukacji formalnej lub poprzez uczenie sie nie-
formalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwa-
lifikacji wymaganiami, ktérych osiagniecie zostato
sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwier-
dzone przez uprawniony podmiot certyfikujacy 2.
We wprowadzonej Ustawie znalazt sie réwniez
zapis o tym, iz w ciagu 6 miesiecy od jej wejscia
powstanie Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji, gro-
madzacy informacje o kwalifikacjach rynkowych
(nieregulowanych przepisami prawa, nadawa-
nych na zasadzie swobody dziatalnoéci gospo-
darczej), prowadzony przez Polskg Agencje Roz-
woju Przedsiebiorczosci 8. Rejestr, ktéry ma po-
wstac, stanowié bedzie zrédto informacji na temat
kwalifikacji wtgczonych do niego na mocy decyzji
wiaéciwego ministra oraz sposobu jego certyfi-
kowania '*. Do czasu powstania wymienionego
Rejestru nie mozna jednoznacznie okre$li¢ petnej
listy kwalifikacji oraz instytucji je certyfikujacych.
W obecnej chwili mozna uznaé, ze kwalifikacje
certyfikowane to takie, ktére sg nadawane w sys-
temie oéwiaty i szkolnictwa wyzszego, nadawane
przez organy wtadz publicznych i samorzgdowych
(np.: Urzad Dozoru Technicznego).

W odniesieniu do dziatanh realizowanych w ra-
mach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014 - 2020, w ktérym, w przypadku ukon-
czenia przez uczestnika wsparcia w postaci szko-
len, istotne znaczenie ma uzyskanie przez niego
kwalifikacji zawodowych ustalono, iz uznawanie
pozostatych kwalifikacji (poza wymienionymi po-

8 Ibid., s. 23, za: Kossakowska M., Soltysinska |. Szkolenia pracownikéw a rozwdj organizacji. Oficyna Wydawnicza,

Krakéw 2002

¢ Ibid. za: Czechowska-Bieluga M., Kanios A., Sarzynska E. Profile kompetencji spotecznych osob pracujgcych i bezro
botnych. Wydaw nictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2009
10 Moczydiowska J.M. Zarzgdzanie kompetencjami zawodowymi a motywowanie pracownikow str. 40-42
za: G. Filipowicz, Zarzgdzanie kompetencjami zawodowymi, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, War-

szawa 2004, s. 19.
" lbid. str. 40

2 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, Poz. 64, art.2 pkt. 8

¥ Ibid. art. 106, pkt. 112
" |bid. art. 14, pkt. 1i2
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wyzej systemami) do czasu powstania Zintegro-
wanego Rejestru Kwalifikacji nalezy do kazdej
instytucji bedacej strong umowy o dofinansowa-
nie (IP, 1Z). Instytucja taka decyduje o uznaniu
danego dokumentu za potwierdzajgcy uzyskanie
kwalifikacji na podstawie przestanek - walidaciji,
certyfikowania, rozpoznawalnosci i uznawalnosci
w danej branzy. Tym samym w sytuacjach, gdy
wniosek o dofinansowanie odnosi sie do kon-
kretnej kwalifikacji, Beneficjent projektu powinien
zosta¢ zobowigzany do dostarczenia informaciji
0 podstawie prawnej lub innych uregulowaniach,
ktére stanowig podstawe dla instytucji do prze-
prowadzenia procedury certyfikowania oraz uza-
sadnienie potwierdzenia rozpoznawalnosci certy-
fikatu w branzy, w zakresie ktérej wydane zostang
certyfikaty .

Do czasu powstania Zintegrowanego Reje-
stru Kwalifikacji poszukiwanie informacji na temat
w petni wartosciowych kwalifikacji, ktére znajdu-
ja sie w bazach réznych instytucji certyfikujgcych
jest nieco utrudnione m.in. przez to, iz sg one
w znacznej mierze niekompletne. W potowie 2016
roku mamy dysponowaé powyzszym rejestrem,
ktéry powinien znaczaco utatwi¢ ich klasyfiko-
wanie, podobnie jak ma to miejsce w przypadku
powstatych w 2011 roku Krajowych Ram Kwalifi-
kacji dla Szkolnictwa Wyzszego. W odniesieniu
do charakterystyk zawodowych dysponujemy dzi$
standardami kompetencji zawodowych dla 300 za-
wodoéw/specjalnoéci oraz standardami kwalifikaciji
zawodowych dla 253 zawodéw/specjalnosci, sg
one jednak niewystarczajace dla wyczerpujgcego
scharakteryzowania poszukiwanych niejednokrot-
nie uprawnien, umiejetnosci.

s Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow wspdtfinansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, Wydziat Monitorowania Departament Europejskiego Funduszu
Spotecznego Ministerstwo Rozwoju, Warszawa 26.04.2016 r., s. 5
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WYSZUKIWARKA DOTACJI

— prosta droga do znalezienia szkolen, stazy,
dotacji z Unii Europejskiej

Matgorzata Drozdowska ’
inspektor wojewddzki, WojewGdzki Urzad Pracy w Biatymstoku

Powszechnie wiadomo, ze w ramach wspar- Istnieje bardzo prosty sposo6b, by na biezgco
cia oferowanego przez Unie Europejska mozemy sprawdzaé aktualnie oferowane formy wsparcia
skorzysta¢ z bezptatnych szkolen, kurséw zawo- w kazdym z wojewddztw. W perspektywie
dowych, studidw, stazy, czy otrzymac¢ Srodki na finansowej 2014 — 2020 Ministerstwo Rozwo-
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Problem ju utworzyto Portal Funduszy Europejskich
zaczyna sie jednak wtedy, gdy zaczynamy szuka¢ www.funduszeeuropejskie.gov.pl, w ramach
interesujgcych nas form. Czesto nie wiemy, jakie ktérego funkcjonuje tzw. Wyszukiwarka dotacji.
instytucje organizujg szkolenia bgdz gdzie nalezy Ponizej przedstawiona zostata $ciezka wyszuki-
sie uda¢ w celu uzyskania informacji o kursach  wania wsparcia w ramach ,Wyszukiwarki dotacji”.
organizowanych w naszym regionie.

(e e s o mm o B ™ O =0 = oo |
o= drnoparpesl e g o T e 9 4 KA 8 =

& Crea ndusrdrane A Berplutra ko pacr— & Babwug bpcn £ Wndosn eds £ Wadaen 8 Logowane BB B Admmaians 801 00

i Portal Funduszy Europejskich

| Shnerpira | O fondimnseh | Wisdnmeias | Sunkty nformscyee | 0} Reuis wrarwinie 5 Seramsy programu

Dowiedz sie wiecej o Funduszach Europejskich

0§ @

Psrrua] fariacty drirlania Zapairnaj tlg £ prawrem | Wik nfeief w s skenleriach i Fraits Punat Informan ey
Fushnty I tars herelmiercgach

Po wejsciu na strone www.funduszeeuropejskie.gov.pl nalezy wybraé zaktadke ,,Znajdz dofinanso-
wanie”.

Pojawi sie ,Wyszukiwarka dotacji”, w ktérej mozemy sprawdzié interesujgce nas wsparcie w
podziale na:
B przedsiebiorstwa,
B osoby fizyczne,
B samorzady i organizacje.
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W dalszej czesci przedstawiona zostanie droga wyszukiwania wsparcia na przyktadzie zaktadki ,,0Oso-
ba fizyczna”. Wyszukiwanie wsparcia w dwéch pozostatych zaktadkach, fj.: ,Mikro, male i $rednie
przedsiebiorstwa” i ,Samorzady, organizacje i inne podmioty” odbywa sie w analogiczny sposaéb.
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Po kliknieciu zaktadki ,Osoba fizyczna” pojawi sie lista wszystkich oferowanych form z catej Polski.
W celu wybrania interesujgcego nas wojewddztwa nalezy kliknaé gérny pasek z napisem ,Wybierz”.
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Pojawi sie lista 16-stu wojewodztw. Aby wybra¢ konkretny obszar, nalezy zaznaczy¢ kwadracik przy-
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Na szarym polu z napisem ,Obszar” mozemy wybra¢ rodzaj wsparcia, ktérego szukamy. W tym celu
nalezy odznaczy¢ kwadracik przy napisie ,Rozwéj zawodowy” badz ,Zaktadanie firmy”, w zalezno-
Sci od poszukiwanej przez nas formy wsparcia. Mozna zaznaczy¢ jednocze$nie obydwa pola.
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Pojawi sie zbiorcza lista zawierajgca aktualnie realizowane projekty. Na liscie widoczne sg podsta-
wowe dane, takie jak: tytut projektu (niebieska czcionka), okres w jakim mozna uzyska¢ wsparcie
oraz informacje o tym kito moze wzigé udziat w projekcie. W celu rozwiniecia opisu interesujgcego
nas projektu nalezy klikng¢ ,Rozwiny’.

B odnosnik do strony internetowej instytuciji reali-

Pojawi sie rozszerzony opis wybranego projektu,
zujgcej projekt (nalezy klikng¢ ,Zobacz oferte”.

zwierajgcy kompleksowe informacje o projekcie, tj.:
B kto moze wzigé udziat w projekcie,

B w jakim terminie, Ponizszetrzyslajdyprzedstawiajgrozszerzonginfor-

B formy wsparcia przewidziane w projekcie, np.  macje dotyczgcg wsparcia oferowanego w wybranym
szkolenia, staze, jednorazowe $rodki na rozpo-  projekciept.: , BADZAKTYWNY —kompleksowe wspar-
czecie dziatalnosci gospodarczej wraz z krot-  cieosébbiernychzawodowodo29roku zycia”, ktdry jest
kim opisem, realizowany przez Zaktad Doskonalenia Zawodowego

B dane instytucji realizujgcej projekt (adres, tele- w Bialymstoku w ramach Programu Operacyjnego

fon, e-mail),

[
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BADZ AKTYWNY — kompleksowe wsparcie oséb

biernych zawodowo do 29 roku zyda

k=] Rozwdj zawodowy

B marzec 20167 luky 2017 ¢

Dla kogo: Osoby w wieku 15-2% lat, bierne zawodowo, ktére spetniajy fgcznie brzy
warunki: nie pracujg, nie ksztalcg sig (nie uczestniczg w ksztatceniu formalnym w trybie
stagjonarnym) oraz nie szkolg (nie uczestniczg w pozaszkolnych zajgciach majgeych na celu
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1.2.1 Wsparcie
rynku pracy (Wsparcie udziel
Wiedza Edukacja Rozwdj

umiejetnode). Oscby te powinny zamieszkiwad

na terenie powiabdw: m. Bialystok, powiat biatostocki, powiat soké lski.
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Spotecznego,

z Eu

W ramach projektu przewidzianc:

wsparcie psychologiczno-doradaze

poradnictwe zawodowe

szkolenia - do wyboru: 1) Spawacz metoda MAG 2) Kucharz z elementami carvingu 3)
Magazynier z abstuga wizkdw jezdniowych 2 wymiana butli £) Robotnik
ogdinobudowlany z uprawnigniami SEP 5) Kurs dla kandydatéw na ksiegowego

state

Skorzystaj ze wsparcia

Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Blatymstoku
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Rorwid ~

W przypadku trudnosci w obstudze ,Wyszukiwarki Dotacji” prosimy o kontakt z Punktem Kontaktowym
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku pod numerem tel.: (85) 74 97 247 lub osobiscie — ul. Pogodna
22, pokdj nr 02 (niski parter).
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Wojewadzki Urzad Pracy
w Bialymstoku
ul. Pogodna 22, 15 -354 Biatystok
tel. (85) 74 97 200, fax. (85) 74 97 209
email: sekretariat@wup.wrotapodlasia.pl

Oddzial Terenowy w tomiy
ul. Nowogrodzka 1, 18-400 Lomza
tel. (86) 216-74-79, fax. (86) 216-74-79
email: biwulo@wup.wrotapodiasia.pl

Oddzial Terenowy w Suwatkach
ul. Przytorowa 9B 16-400 Suwatki
tel. (87) 566 66 01, fax (87) 566 66 01
email: biwusu@wup.wrotapodiasia.pl

Punkt Kontaktowy
Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Bialymstoku:

ul. Pogodna 22

15 - 354 Biatystok

tel. (85) 74 97 247

Pokéj nr 02 (niski parter)

email: informacja.efs@wup.wrotapodlasia.pl

wupbialystok.praca.gov.pl — strona Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku
www.power.gov.pl — serwis Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd;j

www.funduszeeuropejskie.gov.pl — Portal Funduszy Europejskich




